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Boliim I

DURUM ANALIZI

1.1. Kurumsal Tarihce

Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi 26/08/2014 tarih ve 29100 say1l1
Resmi Gazete’de yayimlanan 14/08/2014 tarih ve 2014/6728 sayili Bakanlar Kurulu
karari ile kurulmus, 11 Haziran 2019 tarih 30798 sayili Resmi Gazete’de Agiz ve Dis
Sagligr Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi yaymlanmis ve 2020-
2021 Akademik yilinda da ilk lisans 6grencilerini alarak egitim ve 6gretim faaliyetlerine
baslamistir.

Ag1z ve Dis Sagligi Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi 11/12/2019 tarih ve 4754
sayil1 Saglik Bakanligi onay1 ile ruhsatl olarak agiz ve dis saghigi tedavi hizmeti
faaliyetlerine basglamistir.

Universite kampiisiimiiz i¢inde bulunan fakiilte binas1 13.950 m?lik kapali alana
sahiptir. Klinik dncesi teorik ve uygulamali egitim i¢in ayrilan derslik ve laboratuvarlar
toplamda 8.230 m? alam kaplarken, farkli uzmanlik dallari ve entegre tedavi
kliniklerinde gerceklestirilecek klinik uygulamalar i¢in 5.720 m?’lik bir kapal alan
ayrilmistir.

Klinik éncesi beceri ve uygulama egitimine ayrilan alanin 800 m?‘lik béliimde, her
ogrenciye birer tane preklinik ve fantom egitim masasimin ayrildig klinik dncesi dis
hekimligi egitimi laboratuvarlar1 bulunurken; 600 m?lik toplam alanda temel tip
pratiklerinin yapildigi 50’ser Ogrenci kapasiteli egitim laboratuvarlart ve klinik
uygulamalarda kullanilacak olan protez, pedodonti ve ortodonti laboratuvarlari

bulunmaktadir.

Toplamda 117 dis tiniti kapasiteli fakiiltemiz kliniklerinde, uygulamali klinik egitimler
icin de her 6grenciye bir adet dis liniti kullandirilacak kapasitede uygulama olanaklari

mevcuttur.

Dis Hekimligi Fakiiltesinin amaci, Kalite Yonetim Sistemi Standartlar1 dogrultusunda,
Mesleki bilgi, beceri ve modern dis hekimligi teknolojisini kullanma agisindan tam

donanimli, iistiin kazanimlarini toplumun agiz-dis sagligini korumak ve tedavi etmek



icin kullanabilen, hasta odakli tedavi yaklasimini esas alan, multidisipliner yaklasim
gosterebilen, koruyucu uygulamalart ve kontrolleri tutum haline getirerek yapilan
tedavilerinin dmriinii uzatabilen ve etik degerlere sahip; Cumhuriyetin temel degerlerini
O0zlimsemis, ulusal ve evrensel sorunlara duyarli, analitik diisiince yetenegine sahip,
elestirel diistinebilen, girisimci, yenilikg¢i, bilgiye ulasmayi, kullanmay1 ve paylasmayi
O0grenmis ve kendisinin farkinda olan mutlu dis hekimleri yetistiren; i¢ ve dis
paydaslarin memnuniyetini nemseyen ve kalite sisteminin etkinligini gozeten kurum

olmaktir.

1.2. Organizasyon Semasi
Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi organizasyon semasi Sekil
1’de ve Agiz ve Dis Sagligi Egitimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi organizasyon

semas1 Sekil 2'de verilmistir.
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KLINIK BiLIWLER BOLOMD R |
Agiz, Dis ve Gene Radyolojisi A.D. Anatomi A.D.
Agiz,, Dig ve Cene Cerrahisi A.D. Fizyoloji A.D.
Gocuk Dis Hekimligi A.D. Histoloji ve Embriyoloji A.D.
Endodonti A.D. Mikrobiyoloji A.D.
Ortodonti A.D. Patoloji A.D.
Periodontoloji A.D.
Protetik Dis Tedavisi A.D
Restoratitif Dig Tedavisi A.D
Sekil 1. Dis Hekimligi Fakiiltesi organizasyon semasi
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Yardime! Hasta Haklar

Saglik Personeli Hasta - Kabul
Faturalama ve Muhasebe
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insan Kaynaklan
Halkla iligkiler ve Tanitim

Sekil 2. Agiz ve Dis Saglhigi Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

organizasyon s€masi

1.3.  Altyap1 ve Erisim Olanaklari

1.3.1. Fiziksel Kaynak Analizi

Fakiiltemizde egitim-6gretimin karma sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in iiniversite sunucu
sistemlerine entegre ve gerekli teknolojik altyap1 ve cihazlarla donatilmis 60 kisilik 3;
30 ve 15 kisilik 2 derslik, 4 er kisilik 8 grup ¢alisma odasi, 8 kisilik 4 klinik i¢i seminer
odalar1 ve 100 kisilik 1 adet amfi ile 4 adet klinik 6ncesi egitim (Beceri ve uygulama;

Yapay Hasta, Anatomi ve Temel Tip Bilimleri) laboratuvar1 bulunmaktadir.

Laboratuvarlar olanaklar1:
a- Temel Tip Bilimleri egitim olanaklart:
1- Anatomi Laboratuvari: Morg Unitesi (2 li); Kadavra Saklama Unitesi (3
lii); Kadavra Yikama Unitesi; Egitmen Diseksiyon masasi; Ogrenci Masalar1

Maket Laboratuvari



2- Temel Tip Laboratuvari:  Mikroskop Unitesi; Deney/Arastirma
Laboratuvari; Soguk Oda; Ogrenci Egitim Laboratuvari
b- Dis Hekimligi Egitim Laboratuvarlart:
1- Beceri ve Uygulama Laboratuvar1: Ogrenci Beceri laboratuvari; Alc1 ve Akril
Tepim Laboratuvari; Mezuniyet Sonras1 Egitim Laboratuvari
2- Yapay Hasta (Fantom) Laboratuvari
3- Ogrenci Klinigi Protez Laboratuvari
4- Ortodonti Laboratuvari
c- Klinik Laboratuvarlari:
1- Protez Klinik Laboratuvari
2- Yer Tutucu Laboratuvari
3- CAD-CAM Laboratuvari
Fakiiltemiz kliniklerinde, klinik uygulamali egitimler icin de her 6grenciye birer adet
dis tiniti kullandirilacak kapasitede egitim olanaklari mevcuttur. Toplamda 117 dig tiniti
kapasiteli Agiz ve Dis Sagligi Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi i¢inde 6grenci
klinik uygulamalari i¢in ayrilmis entegre 6grenci klinikleri ve uzmanlik klinikleri iginde

de yine 6grenciler i¢in ayrilmig dis iinitleri mevcuttur.

Klinik egitim olanaklart:
1- Radyoloji Klinigi: ~ Dijital Dental Tomografi; Dijital Sefalometrik
Radyografi; Dijital Panoramik Radyografi; Dijital agiz i¢i (periapikal) rontgen
odalar1
2- Acil Miidahale Odas1
3- Engelsiz Klinik
4-  Dis Klinikleri: Dis tnitleri; Dental lazer (Sert ve yumusak doku ig¢in
ayr1); Dental Mikroskop; Lokal Ameliyathaneler; Dijital agiz i¢i (periapikal)
rontgen odalari; Temiz-Kirli odalart; Sarf malzeme odalart
5- Klinik Laboratuvarlar:: Protez Klinik Laboratuvari; Yer Tutucu
Laboratuvari; CAD-CAM Laboratuvari
6- Genel Ameliyathane: Ameliyathane odalari (2 adet); Uyandirma Boliimii
7-  Yatakl Servis: Tek ve iki kisilik odalar; Engelli odasi

8- Merkezi Sterilizasyon Unitesi



1.3.2. Yazihhm Altyapisi

Fakiiltemiz uzaktan egitimde kullanilan en giincel yazilim teknolojilerini takip
etmektedir. Egitim ve Ogretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in
teknolojik gelismeler yakindan takip edilmek ve cagin gerektirdigi en giincel yazilimlar
tedarik edilmektedir. Bu kapsamda ¢evrimigi (online), canli (senkron) goriintiilii ders
verme imkani sunan en kapsamli lisansa sahip Microsoft Teams programi
kullanilmaktadir. Ayrica 6grenme yonetim sistemi olarak MOODLE ve 6grenci bilgi
sistemi programlarini kullanilmaktadir. Agiz ve Dis Saghigi Egitimi Uygulama ve
Aragtirma Merkezinde hasta kayitlarinin tutuldugu Hastane Bilgi Islem Sistemi de

klinik uygulamali egitimler i¢in kullanilmaktadir.

1.3.3. Donamim Altyapisi

Fakiiltemiz uzaktan egitimde kullanilan yeni donanim teknolojilerini takip etmektedir.
Teknolojik gelismeler dogrultusunda egitim- dgretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde
yiiriitiilmesi i¢in donanim kaynaklari Universitenin biitgesi ile yenilemektedir. Bu
kapsamda bulut tabanli sunucu hizmeti ile Dis Hekimligi egitim laboratuvarlarinda
kurulmus olan 2 adet kamera kullanilarak farkli platformlarda canli yaymn imkam da
mevcuttur.

Dis Hekimligi Fakiiltesi Lisans Programinin ilk iki y1lindaki tiim teorik ve klinik 6ncesi
uygulamal1 egitimler ve i¢iincii yilindan itibaren olan teorik ve klinik uygulamali
egitimler Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis Hekimligi Fakiilte binasindaki Temel Tip
ve Dis Hekimligi laboratuvarlari ile Agiz ve Dis Sagligi Egitimi Uygulama ve Arastirma

Merkezi kliniklerinde gerceklestirilecektir.

Egitimin ilk {i¢ yilinda verilen tiim Temel T1p derslerinin uygulamalari i¢in hazirlanmig
olan Fakiilte binasindaki Multidisipliner Temel Tip ve Anatomi laboratuvarlarinda vee
iciincli yildan itibaren miifredat dahilinde olan ilk yardim ve acil miidahale
uygulamalar1 da Saglik Bilimleri Fakiiltesindeki Tibbi Beceri laboratuvarlarinda

verilecektir.

Klinik 6ncesi dis hekimligi egitim laboratuvarlarinda her 6grenciye birer tane preklinik
egitim masasi ve fantom simulator (yapay hasta) kullandirilacaktir. Toplamda 117 adet
dis lniti kapasiteli olan Uygulama ve Arastirma Merkezi kliniklerimizde her klinik

ogrencisine, en az 10 m?’lik kullanim alan1 icerisinde bulunan bir adet dis {initi egitimi



boyunca tahsis edilecektir. Ayrica, miifredatimiz dogrultusunda, 4. ve 5. smf
ogrencilerimize entegre klinik egitimi verilmesi i¢in ayr1 olarak hazirlanmis, toplamda
39 adet dis Uiniti kapasiteli 2 6grenci kliniginde uygulama yaptirilarak; hasta merkezli
multidisipliner yaklasimin yani sira yeterlilige dayali 6grenci merkezli dis hekimligi

programi hayata gegirilecektir.

Uygulamali egitimler igin ayrilan laboratuvar ve klinik imkanlara ilave olarak, merkezi
sterilizasyon lnitesi, 12 yatak kapasiteli yatakli servis, acil miidahale odasi, 6 lokal
ameliyathane, 2 salonlu genel ameliyathane, engelsiz klinik ve dental tomografi
cihazlarmin da bulundugu tam dijital radyoloji klinigi de Ogrencilerin Klinik

egitimlerinde, gelismis meslek ortamlarinin tecriibe ettirilmesi amaciyla kullanilacaktir.

1.4.  insan Kaynaklar

Fakiiltemiz biinyesinde egitim-0gretim, arastirma ve tedavi (Agiz ve Dis Sagligi
Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi) hizmetleri i¢in 19 (14 Dis Hekimligi
uzmanlik dallarinda; 5 Temel Tip Bilimleri (Patoloji, Mikrobiyoloji, Histoloji ve
Embriyoloji, Anatomi, Fizyoloji) 6gretim elemani ile Bilgi Islem, Agiz ve Dis Saghg
Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi idari ve mali isler birimlerinden destek
alinmaktadir. Merkezin tedavi hizmeti faaliyetleri kapsaminda klinikler,
ameliyathaneler ve yatakli serviste hizmet veren saglik (Anestezi ve radyoloji teknikeri,
hekim yardimcilart ve hemsireler) ve idari (Sekreterler, banko personelleri ve teknik

servis elemanlari) kadrolar caligmaktadir.



1.5. Paydas Analizi

Fakiiltemiz paydaslar1 ve iligki alanlar1 Tablo 1°de gosterildigi verilmistir.

Tablo 1. I¢/dis paydaslar ve iligki alanlari.
Ortakhk
Paydaslar Calisan Hizmet Alan Temel | Stratejik
ic:
Ogrenciler/Veliler X
Rektorliik X
Idari Personel X X
Anabilim Dallar1 X X X X
BAP Birimi X

Sivil Meslek Kuruluslari:
Tiirk Dishekimleri Birligi X
Diger Sivil Meslek Kuruluslar

Kamu Kuruluslar::

Il Saglik Miidiirliigii

Agiz ve Dis Sagligi Hastanesi
Universiteler

i1 Milli Egitim Miidiirliigii X X X
Sosyal Giivenlik Kurumu
Yiiksekogretim Kurulu
OSYM

TUBITAK

Ozel Sektor Kuruluglar:
Hastaneler/Klinikler
Tedarikgiler

Laboratuvarlar

Depolar

Firmalar

Ureticiler/Imalathaneler
Basin Yayin Kuruluslar

Toplum:

Sivil Toplum Kuruluslar
Lise 6grencileri X
Lise 6gretmenleri
Hastalar




1.6.

Giiclii-Zayif Yonler, Tehditler, Firsatlar Analizi

Giiclii Yonler:

1.
2.
3.

9.

Katilimci, seffaf ve yeniliklere agik bir yonetim anlayisi.

Zamandan ve mekandan bagimsiz 6grenme ortami.

Yenilik¢i, dinamik ve huzurlu, disiplinlerarasi ¢alismalara uygun bir egitim ve
calisma ortamina sahip olmak,

Cagin gereklerine uygun egitim altyapisinin bulunmasi.

. Program i¢inde; erken donemde klinik ve hastane ortami ile tanisma, entegre

klinik uygulama egitimi, aragtirma faaliyetleri ve mesleki segmeli dersler gibi

Fakiilteye 6zgii uygulamalarin bulunmasi.

. Lisans ve lisansiistii egitim i¢in tasarlanmis dis hastanesinin teknolojik

donanimu ile egitim ve tedavi hizmeti verir durumda olmasi.

. Egitimi gelistirmeye, arastirma ve proje yapmaya istekli, dinamik, geng ve

motivasyonu yliksek akademik personele sahip olmak.

. Ogrenciyi gergek ortama hazirlayacak nitelikte, iist diizey donanima sahip

laboratuvar olanaklarina sahip olmak.

D1s paydaslarimizla siirekli ve etkili iletisim ve isbirligi i¢inde olmak.

10. Saglik alaninda tercih edilen bir fakiilte olmak.

Zayif Yonler:

1.
2.
3.

Idari personel sayisinin yetersiz olmast.,

Akademik personelin idari is yiikiiniin fazla olmasi.

Kendi akademik insan giiciinii yetistirebilecegi lisansiistii egitim programinin
olmamasi.

Egitim programinin uluslararasi/ulusal akreditasyona sahip olmamasi.

Tehditler:

1.
2.
3.

Toplumun karma (uzaktan/yiiz yiize) egitime iliskin tutumu.
Egitime baglayan Dis Hekimligi Fakiiltesi sayisinin artmas.

Pandemi siirecinde yiiz yiize uygulamali egitimlerin sinirli olmasi.



Firsatlar:

1. Universite yonetimimizin karma (uzaktan/yiiz yiize) egitime énem ve destek
vermesi,

2. Universitemizin cesitli akademik birimleriyle (Fakiilte, boliim, enstitiiler,
stirekli egitim merkezi vd.) isbirligi yapma imkana,

3. Ozel sektdr ve kamu kurumlari ile ortak projeler yiiriitme imkani.
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2.1.

BOLUM II

KALITE GUVENCE SIiSTEMi

Vizyon

Dis Hekimligi Fakiiltesi olarak vizyonumuz:

2.2.

Evrensel degerler ¢ergevesinde, bilimsel ve teknolojik olarak nitelikli ve karma
(uzaktan ve yiizylize) uygulamalarla egitim-6gretim veren, akademik alanda
gerceklestirdigi  O0zgiin  aragtirmalarla  bilime katkida bulunan, saygin
akademisyenler yetistiren, agiz-dis sagligi klinik tedavi hizmetlerinin niteligini
stirekli arttiran ve bu alanda gereksinim ve sorunlara uluslararasi standartlarda
yanit verebilen; yenilik¢i, Oncii ve referans alinan; katilimei, seffaf yonetim
anlayis1  ile O6grenci ve c¢alisan memnuniyetini milkemmele ulagtirmayi

hedefleyen bir Dis Hekimligi Fakiiltesi olmaktir.

Misyon

Dis Hekimligi Fakiiltesi olarak misyonumuz:

o

Universitemizin misyonu dogrultusunda; Cumhuriyetin temel degerlerini
Ozlimsemis, ulusal ve evrensel sorunlara duyarli, analitik ve elestirel diisiince
yetenegine sahip, girisimci, yenilik¢i, bilgiye ulagmayi, kullanmayr ve

paylasmay1 6grenmis ve kendisinin farkinda olan mutlu dis hekimleri yetistiren;

Mesleki bilgi, beceri ve modern dis hekimligi teknolojisini kullanma acisindan
tam donanimli, iistlin kazanimlarini toplumun agiz-dis sagligin1 korumak ve
tedavi etmek i¢in kullanan, hasta odakli tedavi yaklasimini esas alan,
multidisipliner yaklagim gosteren, koruyucu uygulamalar1 ve kontrolleri tutum

haline getiren ve etik degerlere sahip yetkin dis hekimleri yetistiren;

Ulusal ve uluslararas: diizeyde kabul géren 6zgiin aragtirmalar yaparak, bilime

katkida bulunan;

Dis hekimliginde tan1 ve hasta tedavi hizmetlerini, takim ruhu icerisinde ¢agdas

bilgi, beceri ve ileri teknoloji ile gergeklestiren;
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o Fakiiltenin Orgiin lisans ve lisansiistii programlar disinda egitim verdigi ve
aragtirma yaptig1 tiim alanlarda, mezuniyet sonrasi ulusal ve uluslararasi
diizeyde ve karma (uzaktan ve yliz yilize) uygulamalarla egitim programlari,

kurslar, seminerler, konferanslar, calistaylar diizenleyen;

o Ogrencileri ile iletisimi giilii, birbirine sevgi ve saygiyla yaklasan, hastalarinin
ve meslektaglarinin haklarina saygi gosteren bir Dis Hekimligi Fakiiltesi

olmaktir.

2.3.  Degerler

Nuh Naci Yazgan Universitesinin temel degerleri ile uyumlu olarak:
o Ogrenci odakls, kaliteli egitim-6gretim hizmeti vermek ve ilgili siiregleri siirekli
iyilestirmek,
o Ulusal ve uluslararasi ve karma (uzaktan ve yiiz yiize) egitim ve tedavi hizmeti

kalite standartlarin1 korumak,

]

Liyakat, seffaflik ve katilimciligi 6nemsemek,

]

Saglik ve estetige duyarli, cevreye saygili ve toplum agiz sagligi odakli olmak,

o Farkliliklara saygili ve ifade 6zgiirligiinii onemsemek,

o

Etik degerleri korumak,

o

Paydas memnuniyetini saglamak.

2.4. Kalite Politikamz

Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesinin kalite politikasi;
Universitenin misyon, vizyon ve temel degerleriyle uyumlu, tiim birimlerinin etkin,
verimli ¢alismasii saglayacak, egitim ve arastirmada uluslararasi rekabet gliciiniin
artmasina katki saglayacak, katilimci yonetimin benimsendigi, i¢ ve dis paydaslarin
goriisleri ile uyumlu, toplumsal degerleri ile agiz ve dis saglig1 ihtiyaglarin1 gézeten,
cevreye duyarli, evrensel ve etik degerlere 6nem veren bir kalite anlayisini verilen,

egitim ve saglik hizmeti unsurlarina yerlestirmek ve stirekli gelistirmektir.

Agiz ve Dis Saghigi Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Kalite politikasi

Universitemiz ve Dis Hekimligi Fakiiltesi misyon, vizyon ve temel degerleriyle uyumlu
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olarak; Hasta odakli, calisan katilimina ve c¢alisanlarin yetenek ve yetkinliklerini en {ist
diizeye getirmek icin ekip ¢alismasina dnem veren, hasta ve calisan memnuniyetini
gozeten, verimliligi artirmak i¢in siirekli yenilesmeyi hedefleyen, tiim paydaslari ile
giiclii ve karsilikli yarar1 gozeten bir iligki kuran, sosyal sorumluluk bilinci ile topluma
ve ¢evreye duyarl bir arastirma ve uygulama merkezi olmak.
Kalite sisteminin temel amaglari:

e Kaliteyi iyilestirmek.

e Maliyetleri diigiirmek.

e Verimliligi arttirmak.

e Kurum giivenilirligini arttirmak ve imajini saglamlastirmak.

e Sunulan saglik hizmetlerini siirekli iyilestirmek.

e Egitim saglamak.

e [ tatmininin artmasin1 saglamak.

e Tarafsiz 6lgcme ve degerlendirmeyi saglamak.

2.5.  Egitim Politikamiz

Model olarak programimiz, 6grenci merkezli “karma sistem” seklinde olup, egitim
stiresinin ilerleyen donemlerinde detay ve daha 6zgiin konularin aktarildigy, ilk yildan
itibaren meslek ortami olan klinige adaptasyonun saglanmaya calisildigi, teorik ve
uygulamal1 egitimlerin multidisipliner anlayigla ve karma (uzaktan ve yiizyiize)
uygulamalarla verildigi bir yapidadir. Egitim politikamizdaki en Onemli hedef,
Ogrencilerimizin teshis ve tedavi uygulamalarini kanita dayali ger¢eklestiren ve hastanin

problemlerini biitiinciil bir yaklasimla ¢6zen dis hekimleri olarak mezun olmalaridir.

Egitim politikamizin diger hedefi ise, egitim hizmetinin verilmesinde her birimde
katilimer yonetimin benimsendigi, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri ile uyumlu, toplumsal
ag1z ve dis sagligi ihtiyaglarini gézeten, ¢cevreye duyarli, evrensel ve etik degerlere 6nem

veren bir kalite anlayisini tiim birimlere yerlestirmek ve siirekli gelistirmektir.

Fakiiltemizin lisans ve lisansiistii programlar diginda egitim verdigi ve arastirma yaptigi
tim alanlarda, ulusal ve uluslararasi diizeyde ve karma (uzaktan ve ylizyiize)

uygulamalarla egitim programlari, kurslar, seminerler, konferanslar, c¢alistaylar
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diizenleyerek zaman ve mekan simirliligini giderecek sekilde bilgiyi topluma yaymak ve

yasam boyu 6grenim ilkesini benimsemektedir.

Fakiiltemizin egitim-6gretim sisteminin ana unsurlari:

o Ogrenci merkezli egitim anlayisi,

0 Egitim siiresinin ilerleyen donemlerinde detay ve daha 6zgiin konularin aktarildigi
sarmal yapida egitim,

0 Egitimin ilk yilindan itibaren meslek ortami i¢inde 6grencilerimizin klinige
adaptasyonun saglanmasi,

0 Teshis ve tedavi uygulamalarinda kanita dayali ve hastanin problemlerini
hiimanistik bakis agisiyla ve biitiinciil bir yaklagimla ¢6zen anlayis,

0 Karma (uzaktan ve yiizyiize) uygulamalarla egitim programlari, kurslar,
seminerler, konferanslar, calistaylar diizenleyerek zaman ve mekan simirlhiligini
giderecek sekilde bilgiyi topluma yaymak ve yasam boyu 6grenim ilkesinin

benimsetilmesi.

2.6. Arastirma Gelistirme Politikamiz

Fakiiltemizin arastirma-gelistirme politikasi: Multidisipliner anlayisla klinige
uyarlanabilir sonu¢ endeksli deneysel, yapay zeka gibi teknolojik imkanlar1 kullanan ve
olusturulacak klinik arsiv sistemi lizerinde analizlerin yapilabildigi bir klinik aragtirma
merkezi olmaktir.

Arastirma ve gelistirme politikamiz kapsaminda vizyonumuz, nitelikli klinik
aragtirmalar yapan, bilgi ve yeteneklerini insanlik ve {ilke yararina kullanan ve evrensel
diizeyde fark yaratarak gelecege yon veren yenilik¢i bir fakiilte olmaktir.

Nuh Naci Yazgan Universitesinin, vakif iiniversitesi olma sorumlulugu ile Fakiiltemiz
de;

e Elestirel diisiinebilen ve sorun ¢ozebilen, kisisel ve mesleki alanda kendini
siirekli yenileyen, cevreye duyarli, klinik sonu¢ (hasta) merkezli, yaratici
aragtirmacilar yetistirmeyi,

e Klinik bilime evrensel diizeyde katki saglayan, etik degerleri gozeten,

disiplinlerarasi arastirmalar yapmayz,

14



e Sosyal sorumluluk bilinci ile bolgemiz sorunlarina duyarli, toplum yararini
gozeten, yasadigi kentin insanlarmin agiz ve dis sagligi durumunun

tyilestirilmesine katkida bulunan hizmetler sunmay1 gérev edinmistir.

Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi, yiiriitilen ve gelecekte
yirlitilmesi planlanan klinik arastirma faaliyetleri ile bilimsel veri olusturma ve
yaymay1, oncelikli olarak yerli ve milli teknoloji gelistirmeyi, ulusal ve uluslararasi
boyutta igbirligi halinde bilgi liretmeyi ve paylasmay1, amaglar.
Fakiiltemizin arastirma politikas1 esaslar1 dogrultusunda stratejisi;
e Toplum agiz ve dis sagligi ihtiyaglarina yonelik arastirmaci klinisyen yetistiren
ve nitelikli deneysel ve klinik aragtirmalar yapan merkezlerden biri olmayz,
e Ulusal ve Uluslararasi siralamalarda gerceklestirdigi projelerle iist siralarda yer
almayz,
e Arastirma altyapisinin tiim arastirmacilar tarafindan etkin kullanilmasini

hedefler.

2.7.  Toplumsal katki politikasi

Fakiiltemizin toplumsal katki politikasi: Nuh Naci Yazgan Universitesinin ve
Fakiiltenin vizyon, misyon ve temel degerleri ile Ortiisen, tiim birimlerinin etkin, verimli
caligmasin1 saglayacak, bilgilendirme ve farkindalik yaratmak amaci ile i¢ ve dis
paydaslarin goriislerini dikkate alan, toplumsal agiz ve dis sagligi ihtiyaclarini gozeten,
cevreye duyarli, evrensel ve etik degerlere 6nem veren bir kalite anlayigini tiim birimlere

yerlestirmek ve siirekli gelistirmektir.

2.8.  Stratejik Amaclar (2021-2025)

Universite kalite politikasi dogrultusunda 2025 yilina kadar Fakiilte kalite politikasina

yon verecek stratejik amag ve hedefler (14 amag, 33 hedef) asagida sunulmustur:
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2.8.1 Stratejik Amaclar Dogrultusundaki Hedefler

A- KALITE GUVENCE SISTEMi

STRATEJIK AMAC 1. Kurum kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak.

Stratejik Hedef 1.1.  I¢c paydas memnuniyet diizeyini arttirmak.

Stratejik Hedef 1.2.  Dis paydas memnuniyet diizeyini arttirmak.

Stratejik Hedef 1.3.  Fakiilte web sayfasinin icerik ve gorsel olarak giincel tutulmasi,

sosyal medya hesaplarmmin etkisinin gelistirilmesi.

B- EGITIM-OGRETIM SISTEMi

STRATEJIK AMAC 2. Fakiiltemiz 6grencilerine karma dgrenim imkanini
saglamak.
Stratejik Hedef 2.1.  Karma egitim-6gretim igindeki uzaktan/yiiz-yiize ders oranin
dengeli sekilde gelistirmek.
Stratejik Hedef 2.2.  Ogretim elemanlarinin karma egitim siireclerine yonelik teknik
ve pedagojik yetkinliklerini arttirilmasint saglamak.
Stratejik Hedef 2.3.  Karma egitim sistemlerinin etkinligini artirmak,

Stratejik Hedef 2.4.  Olg¢me-degerlendirme usul ve esaslarin: belirlemek.

STRATEJIK AMAC 3. Fakiiltenin lisans ve lisansiistii programlar disinda egitim
verdigi ve arastirma yaptifi tim alanlarda, ulusal ve
uluslararas1 diizeyde karama egitim yoluyla egitim
programlari, kurslar, seminerler, konferanslar ve
calistaylar diizenlemek.

Stratejik Hedef 3.1.  Karma egitim sisteminde hali hazirda kullanilan ogretim
materyallerinin giiniimiiz gelismeleri 1s18inda giincellenmesini
saglamak.

Stratejik Hedef 3.2.  Karma egitim yoluyla mezuniyet sonrast egitim ve sertifika
programlart diizenleyerek meslektaslarin mesleki bilgilerinin

giincellenmesine yardimct olmatk.
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STRATEJIK AMAC 4. I¢ ve dis paydas katilimini artirmak.
Stratejik Hedef 4.1.  Memnuniyet oranlarint ve anket faaliyetlerini artirmak.
Stratejik Hedef 4.2.  Akademik personelin goriis ve beklentilerini degerlendirmek.

STRATEJIK AMAC 5. Ogrenci odakli egitim-6gretim sistemi kurmak
Stratejik Hedef 5.1.  Ders i¢i portfolyo uygulamasini gerceklestirmek.

Stratejik Hedef 5.2.  Otomatik Performans Puanlama Sistemi kurmak.
Ogrenci Kisisel Performansi (OKP) = Akademik danisman

goriisii + portfolyo + ders notlari + édev performanst + AKTS

Koord. goriisii + Kalite Koordinatorii goriigii.

C- ARASTIRMA GELISTiRME SISTEMI
STRATEJIK AMAC 6. Lisans egitim-6gretim programinda arastirma
uygulamalarinin yayginlagtirilmasi.

Stratejik Hedef 6.1.  Miifredat yapisi icinde dikey ve yatay entegrasyonlar saglamak.

STRATEJIK AMAC 7. Arastirma yonetim modeli dogrultusunda faaliyet
gostermek.

Stratejik Hedef 7.1.  Kalkinma plant dogrultusunda arastirma faaliyetleri planlamak.

Stratejik Hedef 7.2.  SCI, SCl-Expanded ve Ulusal Indeksler kapsamindaki

dergilerde yayin sayisint artirmak.

STRATEJIK AMAC 8. Arastirma merkezinin olanak ve kapasitesini arttirarak
etkin bir sekilde ¢alismasinin saglanmas.
Stratejik Hedef 8.1.  Ulusal ve uluslararasi arastirma aglarina katilmak.

Stratejik Hedef 8.2.  Ortak arastirma programlari/projeler gelistirmek.

STRATEJIK AMAC 9. Laboratuvar ¢alismalarinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 9.1  Arastirma laboratuvar teknik donanimini artirmak.
STRATEJIK AMAC 10.  Arastirma projeleri i¢in fon desteginin gelistirilmesini

saglamak.

Stratejik Hedef 10.1. TUBITAK proje destegi almak.
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Stratejik Hedef 10.2. T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi proje

cagrilarindan yararlanmak.

STRATEJIK AMAC 11.  Lisans 6grencisi diizeyinde arastirma olanaklarinin
gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 11.1. TUBITAK proje destegi almak.

Stratejik Hedef 11.2. Lisans diizeyinde ger¢eklestirilecek grenci ¢calismalarinin proje

Ve yayina doniistiiriilmesi.

STRATEJIK AMAC 12.  Bilimsel etkinlik yapmak.
Stratejik Hedef 12.1. Ulusal Bilimsel etkinlik diizenlemek
Stratejik Hedef 12.2. Uluslararas: Bilimsel etkinlik diizenlemek.

STRATEJIK AMAC 13.  Dis paydaslarin egitim-6gretim, saglik hizmeti sunumu
ve arastirma faaliyetlerine katiliminin ve desteklerinin saglanmasi.

Stratejik Hedef 13.1. Egitim-ogretim faaliyetlerinde dis paydas goriisii almak.
Stratejik Hedef 13.2. Saglik hizmeti konusunda dis paydas goriisii almak.

Stratejik Hedef 13.3. Arastirma faaliyetleri konusunda dis paydas goriisii almak.

D- TOPLUMSAL FAALIYETLER

STRATEJIK AMAC 14.  A@iz ve Dis Saghig Egitimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi araciligr ile toplumsal ihtiyaglara yonelik
kurslar agilmasi.

Stratejik Hedef 14.1. Agiz sagligi tedavi hizmeti ve farkindalig1 konusunda dis paydas
gortisii almak.

Stratejik Hedef 14.2. Siirekli Egitim Sertifika Programlar: diizenlemek.

Stratejik Hedef 14.3. Sosyal sorumluluk (egitim, saglik, cevre, engelliler, toplumsal
cinsiyet, cocuklar, dezavantajli gruplar igin) ¢alismalarinin
viiriitiilmesi.

Stratejik Hedef 14.4. Kayseri il simirlart igcindeki liselerle ortak projeler yaparak

meslek tanitimi ve proje tabanli ¢calisma faaliyeti yiiriitmek
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2.9.2. Performans Gostergeleri (2021-2025)

A- KALITE GUVENCE SISTEMIi

Amac 1 Kurum Kkalite Kkiiltiiriinii yayginlastirmak.
Hedef 1.1 I¢ paydas memnuniyet diizeyini arttirmatk.
Performans
Gostergeleri Takip Hedef
Periyodu Etkisi (%) | 2021 2022 2023 2024 | 2025
PG 1.1.1 Akademik ve
idari personelin mesleki
ve bireysel geligimlerine Yillik 20 2 2 2 2 2
yonelik faaliyet sayist
PG 1.1.2 Kalite yonetimi
konusunda hizmet ici Yillik 30 1 1 1 1 1
egitim sayisi.
PG 1.1.3 Birimler
arasinda iletigimi Yillik 50 1 1 1 1 1
artirma faaliyet sayisi

Amag 1 Kurum Kkalite Kiiltiiriinii yayginlagtirmak.
Hedef 1.2 ‘ Dis paydas memnuniyet diizeyini arttirmak.
Performans
Gostergeleri . Hed_ef

Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG 1.2.1 Dig paydas
memnuniyet anket Yillik 40 2 2 2 2 2
sayist
PG 1.2.2 Dis
paydaslara yonelik Yillik 30 2 3 4 5 6
faaliyet sayisi
PG 1.2.3 Dis
paydaslarla birlikte
e Yillik 30 2 2 2 2 2
toplanti sayist
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Amac 1 Kurum kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak.

Hedef 1.3 Fakiilte web sayfasimin icerik ve gorsel olarak giincel tutulmasi, sosyal medya
hesaplarimin etkisinin gelistirilmesi

Performans
Gostergeleri Hedef

Takip EtkKisi
Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG 1.3.1 Aylik
etkinlik sayist artis

orant Aylik 50 %5 %10 %15 %20 %25
PG 1.3.2 Sosyal
medya takipgi sayisi

Aylik 50 %25 %50 %75 %100 %125

artis orani

B. EGITIM OGRETIM SIiSTEMi

Amac 2 Fakiiltemiz 6grencilerine karma 6grenim imkanim saglamak.

Hedef 2.1 Karma egitim-ogretim i¢indeki uzaktan/yiiz-yiize ders oranimin dengeli sekilde
gelistirmek.

Performans
Gostergeleri ; Hedef
Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025
PG 2.1.1. Miifredat
kapsamindaki
uzaktan/yiiz yiize Yillik 100 15/85 25/75 30/70 35/65 40/60
ders orani
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Amac 2

Hedef 2.2

Fakiiltemiz 6grencilerine karma 6grenim imkanim saglamak.

Ogretim elemanlarmin karma egitim stireglerine yonelik teknik ve
pedagojik yetkinliklerini arttirtimasint saglamak.

Performans
Gostergeleri . Hedg]_‘
Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025
PG 2.2.1 Uzaktan egitim
stireglerine 6zgii olarak
belirlenecek 6grenme Yillik 30 3 3 3 3 3
yoéntem ve yaklasim
sayilart.
PG 2.2.2 Ogretim
elemanlarina verilecek Yillik 30 2 2 2 2 2
hizmet i¢i egitim sayisi.
PG 2.2.3 Egitici egitim
alan 6gretim elemant Yillik 40 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Orani

Amag 2 Fakiiltemiz 6grencilerine karma 6grenim imkanim saglamak.
Hedef 2.3 Karma egitim sistemlerinin etkinligini artirmatk.
Performans
Gostergeleri ) Hedef

Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG2.3.1 Farkli ders
uygulamalar: sayisi. Yillik 50 3 4 5 6 7

Fakiiltemiz 6grencilerine karma 6grenim imkanim saglamak.

Ol¢me-degerlendirme usul ve esaslarini belirlemek.

Amag 2
Hedef 2.4
Performans
Gostergeleri .
Takip
Periyodu

Hedef
Etkisi
(%)

2021

2022

2023

2024

2025
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PG 2.4.1 Olcme-
degerlendirme usul ve
esaslar ile ilgili yillik
gozden gegirme
toplanti sayist

Yillik 100 1 1 1 1 1

Hedef 3.1

Performans

Fakiiltenin o6rgiin lisans ve lisansiistii programlar disinda egitim verdigi ve
arastirma yaptigi tiim alanlarda, ulusal ve uluslararas1 diizeyde karma
egitim yoluyla egitim programlari, kurslar, seminerler, konferanslar,
calistaylar diizenlemek.

Karma egitim sisteminde hali hazirda kullanilan ogretim materyallerinin
giintimiiz gelismeleri ws1ginda giincellenmesini saglamak.

’ X Hedef
Gostergelerl Taklp EtKisi
Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025
PG 3.1.1

Giincellenen ogretim
materyali sayisi.

Yillik 100 1 2 3 4 5

Fakiiltenin orgiin lisans ve lisansiistii programlar disinda egitim verdigi ve
arastirma yaptig1 tiim alanlarda, ulusal ve uluslararas1 diizeyde karma
egitim yoluyla egitim programlari, Kurslar, seminerler, konferanslar,
cahistaylar diizenlemek.

Hedef 3.2 Karma egitim yoluyla mezuniyet sonrasi egitim ve sertifika programlar
diizenleyerek meslektaslarin mesleki bilgilerinin giincellenmesine yardimci
olmak.

Performans Hedef

Gostergeleri Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG 3.2.1 Karma

egitim yoluyla

mezuniyet Sonrasi

verilen egitim ve Yillik 100 1 2 3 4 5

sertifika programi

sayist.
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Amac 4

i¢ ve dis paydas katihmim arttirmak.

Hedef 4.1 Memnuniyet oranlarini ve anket faaliyetlerini arttirmak.
Performans
Gostergeleri . HEd_ef
Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025
PG4.1.1
Memnuniyet ve Yillik 25 2 2 2 2 2
gortis anket sayisi.
PG 4.1.2.
Memnuniyet orani Yillik 50 %75 %80 %85 %90 %95
PG 4.1.3 I¢ ve dis
paydas toplanti Yillik 25 2 2 2 2 2
sayisi

Amag 4 ic ve dis paydas katimim arttirmak.
Hedef 4.2 Akademik personelin goriis ve beklentilerini degerlendirmek.
Zg.rftorma;ns. Hedef

ostergelert Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG 4.2.1 Akademik
personel ile yapilan Yillik o5 2 2 2 2 2
toplanti sayisi.
PG 4.2.2 Akademik
personel memnuniyet
anket sayist. Yillik 25 1 1 1 1 1
PG 4.2.3 Akademik
personel memnuniyet | v 50 90 93 95 97 100
orani
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Amacg 5

Ogrenci odakh egitim-6gretim sistemi kurmak

Hedef 5.1. Ders i¢i portfolyo uygulamasini gerceklestirmek.
Performans Hedef
Gostergeleri Takip EtkKisi
Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025
PG 5.1.1 Ders i¢gi
POI"[fOlyO deg’erlendirme Yillik 100 1 1 1 1 1

toplanti sayisi

Amacg 5

Hedef 5.2

Ogrenci odakh egitim-6gretim sistemi kurmak

Otomatik Performans Puanlama Sistemi kurmak.

Ogrenci Kisisel Performanst (OKP) = Akademik danisman goviisii +
portfolyo + ders notlart + odev performansi + AKTS Koord. Goriisii +
Kalite Koordinatorii goriigii.

Performans Hedef
Gostergeleri Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025
PG 5.2.1 Ogrenci
Kisisel Performansi
(OKP) degerlendirme Yillik 100 1 1 1 1 1

toplanti sayisi

C- ARASTIRMA GELISTiRME SISTEMIi

Amacg 6

Hedef 6.1

Lisans egitim-6gretim programinda arastirma uygulamalarinin
yayginlastirilmasi.

Miifredat yapusi icinde dikey ve yatay entegrasyonlar saglamak.

Performans Gostergeleri Hedef
Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 | 2022 2023 2024 2025
PG 6.1. Dikey ve yatay
entegrasyonu tanimlanmais Yilhik 100 3 5 7 10 13

ders sayisi
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Amag 7 Arastirma yonetim modeli dogrultusunda faaliyet gostermek.

Hedef 7.1 Kallinma plani dogrultusunda arastirma faaliyetleri planlamak.
Performans Gostergeleri Hedef
Takip Etkisi

Periyodu | (%) | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

PG 7.1.1 Kalkinma plan
dogrultusunda planlanan Yillik 100 1 1 1 1 1
arastirma faaliyeti sayist

Amag 7 Arastirma yonetim modeli dogrultusunda faaliyet gostermek.

Hedef 7.2 SCI, SCl-Expanded ve Ulusal Indeksler kapsamindaki dergilerde
yaywn sayisini artirmak.

Performans Gostergeleri Hedef

Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

PG 7.2.1 Ogretim eleman

basina diisen bilimsel
arastirma faaliyeti sayisal Yillik 100 %5 %10 | %15 %20 | %25

artis oran.

Arastirma merkezinin olanak ve kapasitesini arttirarak etkin bir sekilde
calismasinin saglanmasi.

Hedef 8.1 Ulusal ve uluslararasi arastirma aglarina katilmak.
Performans
Gostergeleri Hedef

Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG 8.1.1 Dahil
olunan ulusal ve
uluslararast Yillik 100 1 2 3 4 5
aragtirma ag sayisi.
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Arastirma merkezinin olanak ve Kkapasitesini arttirarak, bu
merkezin etkin bir sekilde ¢calismasinin saglanmasi.

Hedef 8.2 Ortak arastirma programlari/projeler gelistirmek.

Performans Gostergeleri

Hedef
Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

PG 8.2.1 Ortak arastirma
programi/proje sayisi Yillik 100 1 2 3 4 5

Amac 9 Laboratuvar ¢calismalarinin gelistirilmesi.

Hedef 9.1 Arastirma laboratuvar teknik donanimint artirmak.

Performans
Gostergeleri Hedef
Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025
PG 9.1.1 Arastirma
laboratuvar teknik Villik 100 2 3 4 5 6

donanim sayisi.

Amag 10 Arastirma projeleri icin fon desteginin gelistirilmesini saglamak.

Hedef 10.1 TUBITAK proje destegi almak.
Performans
Gostergeleri Hedef
Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025
PG 10.1.1 TUBITAK
destekli proje sayist Yallik 100 1 2 2 3 3
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T.C. Cumhurbaskanhg Strateji ve Biitce Baskanhg1 proje
cagrilarindan yararlanmak.

Hedef 10.2 T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi proje destegi almak.
Zg'rftorme;ns. Hedef

ostergelerl Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025
PG 10.2.1T.C.
Cumhurbaskanlig
Strateji ve Biitce
Yillik 1 1 1 1 1 1

Baskanlig destekli b 00

proje sayisi

Lisans 6grencisi diizeyinde arastirma olanaklarinin
gelistirilmesi.

Hedef 11.1 TUBITAK proje destegi almak.
Performans
Gostergeleri Hedef

Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 | 2022 2023 2024 2025

PG 11.1.1 TUBITAK

destekli lisans ogrencisi Yillik 100 2 4 6 8 10
proje sayisi.

Amag 11 Lisans 6grencisi diizeyinde arastirma olanaklarinin gelistirilmesi.

Hedef 11.2 Lisans diizeyinde gerceklestirilecek 6grenci calismalarinin proje ve
yayina doniistiiriilmesi.

Performans Gostergeleri

Hedef
Takip EtKisi
Periyodu | (%) 2021 | 2022 2023 2024 2025

PG 11.2.1 Lisans &grencisi

arastirma projesinden ¢ikan
yayin say151n1n/proje Yillik 100 %25 %30 %45 %50 %75

sayisina orani.
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Amag 12 Bilimsel etkinlik yapmak.
Hedef 12.1 Ulusal Bilimsel etkinlik diizenlemetk.
Performans
Gostergeleri Hedef

Takip EtkKisi

Periyodu (%) 2021 | 2022 2023 2024 2025

PG 12.1.1 Ulusal
diizeyde diizenlenen Yillik 100 1 1 1 1 1
bilimsel faaliyet sayisi

Amag 12 Bilimsel etkinlik yapmak.
Hedef 12.2 Uluslararas: Bilimsel etkinlik diizenlemek.
Performans
Gostergeleri Hedef

Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG 12.2.1 Uluslararasi
diizeyde diizenlenen
bilimsel faaliyet sayisi Yillik 100 1 1 1 1 1

Dis paydaslarin egitim-6gretim, saghk hizmeti sunumu ve arastirma
faaliyetlerine katiliminin ve desteklerinin saglanmasi.

Hedef 13.1 Egitim-6gretim faaliyetlerinde dig paydas goriisii almak
Performans
Gostergeleri Hedef

Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG 13.1.1
Memnuniyet ve gorils Yillik 40 2 2 2 2 2
anket sayisi.
PG 13.1.2
Memnuniyet orant. Yillik 60 75 80 85 90 95
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Di1s paydaslarin egitim-6gretim, saghk hizmeti sunumu ve arastirma
faaliyetlerine katilminin ve desteklerinin saglanmasi.

Hedef 13.2 Saglik hizmeti konusunda dis paydas goriisii almak.
Performans
Gostergeleri Hedef

Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG 13.2.1 Memnuniyet
ve goriis anket sayisi Aylik 40 12 12 12 12 12

PG 13.2.2 Memnuniyet
orani (%). Aylik 60 100 100 100 100 100

Dis paydaslarin egitim-6gretim, saghk hizmeti sunumu ve arastirma
faaliyetlerine katiliminin ve desteklerinin saglanmasi.

Hedef 13.3 Arastirma faaliyetleri konusunda dis paydas goriisii almak.
Performans
Gostergeleri Hedef

Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 2022 2023 2024 2025

PG 13.3.1 Memnuniyet
ve goriis anket sayist Yillik 40 1 1 1 1 1

PG 13.3.2 Memnuniyet
orant (%). Yillik 60 75 80 85 90 95
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D- TOPLUMSAL FAALIiYETLER

Amac 14

Hedef 14.1

Performans Gostergeleri

Agiz ve Dis Saghg1 Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
araciligi ile toplumsal ihtiyaclara yonelik kurslar acilmasi.

Agiz saghgi tedavi hizmeti ve farkindaligi konusunda dis paydas
goriisii almak.

Hedef
Takip Etkisi
Periyodu (%) 2021 | 2022 2023 2024 2025

PG 14.1.1 Memnuniyet ve
goriis anket sayisi

Yillik 40 1 1 1 1 1

PG 14.1.2 Memnuniyet
orani (%).

Yillik 60 100 100 100 100 100

Hedef 14.2.

Performans Gostergeleri

Agiz ve Dis Saghgi Egitimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi aracihigl ile toplumsal ihtiyaclara yonelik kurslar
acilmasi.

Stirekli Egitim Sertifika Programlar: diizenlemek.

Takip Hedef
Periyodu | Etkisi (%) | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

PG 14.2.1 Siirekli Egitim
Sertifika Programi sayisi

Yillik 100 1 1 1 1 1

Amag 14
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Performans Gostergeleri

Agiz ve Dis Saghg1 Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
araciligi ile toplumsal ihtiyaglara yonelik kurslar acilmasi.

Sosyal sorumluluk (egitim, saglik, cevre, engelliler, toplumsal
cinsiyet, ¢ocuklar, dezavantajli gruplar ig¢in) ¢alismalarinin
yiirtitiilmesi.

Hedef
Takip Etkisi
Periyodu | (%) | 2021 | 2022 | 2023 2024 2025

PG 14.3.1 Sosyal sorumluluk
kapsamindaki faaliyet sayisi

Yillik 100 1 2 3 4 5
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Amac 14

Hedef 14.4.

Agiz ve Dis Saghg1 Egitimi Uygulama ve Arastirma

Merkezi aracihigl ile toplumsal ihtiyaclara yonelik kurslar acilmasi.

Kayseri il simirlary igindeki liselerle ortak projeler yaparak meslek
tanitimi ve proje tabanli ¢alisma faaliyeti yiiriitmek.

Performans Hedef
Gostergeleri Takip Etkisi

Periyodu (%) 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025
PG 14.4.1 Liselerle ortak
sosyal ve bilimsel proje Yillik 100 5 1 1 1 1
sayisl.
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