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Siire¢ Yonetimi El Kitab1 mevcut gelismeler g6z 6niinde bulundurularak, siire¢lerin tanimlarmi
ve akislarini yazili hale getirip, i¢ ve dis tiim paydaslarla paylagilmasini ve yayilimini saglamak
suretiyle, “siireclerle yonetim” modelini etkili ve verimli bir sekilde uygulamak amaciyla

hazirlanmistir.
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Onsoz

Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesini son dénemlerde yasanan gelismeler
dogrultusunda toplam kalite yonetimi anlayisini karma egitim modelinde kullanan ve
o0grenmeyi O6n planda tutan bir fakiilte olarak tanimlayabiliriz.

Amacimiz basta ogrencilerimiz olmak lizere, tiim paydaslarimizin ve toplumun ihtiyaglarma
duyarli bir sekilde kalitesi ve performansi stirekli artan hizmetler sunmaktir.

Bu bilingle, 2021-2025 Stratejik Planini i¢ ve dis ¢evredeki gelismeler ile kurumun kaynak ve
yeteneklerini g6z oniinde bulundurarak olusturduk. Stratejik planda basar1 konumumuz “Egitim
Odakli” olup, kurumsal stratejilerin tiim birimlerin faaliyet alanlarina ve c¢alisanlarina
yayiliminin saglanmasi suretiyle de hedeflerimize ulagsmay1 amacliyoruz.

2020 yilinda egitim-6gretim faaliyetlerine baslayan fakiiltemizde kalite ve siireglerle yonetim
anlayismi tiim birimlerimizde uygulayarak hem kurumsal hedeflerimizi gerceklestirmek hem
de topluma yararli olabilmek amaciyla; Mart 2021°de Kalite Yonetim Komisyonunun
kurulmasiyla birlikte Siiregler Yo6netimi El Kitabmin ¢alismalarina baglandi.

Bu c¢alismanin fakiiltemizin kurumsal performansma ve gelisimine katki saglayacagina
ylirekten inaniyor, calismada emegi gecen Kalite YoOnetimi Komisyonuna, tiim siireg
sorumlularina ve uygulayicilarina tesekkiir ediyorum.

Prof. Dr. Cem A. Girgan
Dekan



1. Dokiimanin Kapsam ve Amaci

Nuh Naci Yazgan Universitesi (NNYU) Dis Hekimligi Fakiiltesi (DHF) Siire¢ Yonetimi El
Kitabi, mevcut gelismeler géz 6niinde bulundurularak, siire¢lerin tanimlarini ve akislarini yazili
hale getirip, ilgili tiim paydaslarla paylasilmasini ve yayilimini saglamak suretiyle, stireclerle
yonetim modelini etkili ve verimli bir sekilde uygulamak amaciyla hazirlanmistir. Bu amacla;
oncelikle NNYU DHF nin dort ana siireci ve siire¢ sorumlulari, 2021-2025 Stratejik Planindaki
hedeflerine paralel olarak belirlenmis ve sonrasinda her bir sirecin alt surecleri, slrec
sorumlusu ve uygulayicilari, kapsami ve amaci, girdileri, ¢iktilari, faaliyetleri ve tanimlanan
performans gostergeleri ile uyumlu hale getirilmis ve akis semalar1 olusturulmustur.

NNYU DHF siire¢ yonetimi yaklasimi ve Siireclere Dayali Yonetim Modeli, dokiimanmn ilk
boliimiinde siire¢ yonetimi ile 1ilgili temel bilgiler tanimlariyla ifade edilmistir. Diger
boliimlerde ise “Egitim-Ogretim”, “Arastirma-Gelistirme”, “Toplumsal Faaliyetler” ve
“Yonetsel SUrecler” olmak tizer ana siiregler ve bunlarn alt siiregleriyle ilgili kapsamli bilgiler
verilmistir.

2. Tammlar

Sure¢: Amaglanan bir ¢iktiyr elde edebilmek i¢in kullanilan ¢esitli girdiler iizerinde sinerji
yaratan faaliyetlerin tumuadar.

Girdi: Siireci gergeklestirmek i¢in gereken insan, bilgi, donanim, teknoloji, finans vb.
kaynaklardir.

Cikti: Siire¢ sonunda elde edilen sonugtur.

Paydas: Siirecin ¢iktisindan yararlanan kisi ve topluluklar.

Siire¢ Akisi: Siire¢c adimlarmin tanimlandig1 akis semasidir.

Sure¢ Sorumlusu: Sireci taniyan, siireci yoneten, siire¢ iyilestirmelerini yapan ve siirecin
yayilmasini saglayan, ilgili akademik ve idari yetkinliklere sahip kisidir.

Siire¢ Uygulayicilari: Tanimlanan siire¢ akislarindaki gorev ve sorumluluklar: yerine getiren
kisilerdir.

Ana Sureg: Siireglere hiyerarsik olarak bakildiginda iist seviyedeki siireglerdir.

Alt Suire¢: Hiyerarsik olarak ana siireglerin altinda yer alan ve ana siireclerin detaylandirilmis
halidir.

Kilit Stireg: NNYU DHF "nin vizyon ve misyonuna ulagsmasindaki en &nemli siirectir.

Kritik Basan Faktorii: Kurumun stratejik amaclarina ulasmasi i¢in saglanmasi gereken 6n
kosullardir.

Performans Gostergesi: Siirecin etkililigini ve verimliligini 6lgmek iizere belirlenen
parametrelerdir.

Kalite Yonetim Komisyonu: Sireclerin tasarlanmasi ve iyilestirilmesi ile ilgili faaliyetleri
sistematik olarak yuriten komisyondur.



3. NNYU DHF’nin Yonetim Politikasi

Akademik ve idari kadrosu ile Kaliteli Yonetim Sistemi Standartlar1 dogrultusunda, evrensel
dis hekimligi uygulamalarinin gerektirdigi mesleki bilgi beceri ve 6zgiivene sahip kanita dayali
uygulamalar yapan, kendini gelistirebilen, vatanini ve insanlar1 seven, sayan, ¢evre bilinci
gelismis dis hekimleri yetistirmenin yan sira; etik degerlere bagli, giinimiiz teknolojileri ile
egitim ve saglik hizmeti sunan, fiziki ortami, teknolojik ve bilimsel standartlar1 dnemseyerek
ic ve dis paydaslarin memnuniyetini artiran ve meslek ici egitim olanaklar1 sunarak, kalite
sisteminin etkinligini siirekli arttiran kurum olmaktir.

Nuh Naci Yazgan Universitesinin temel degerleri ile uyumlu olarak yonetim politikamiz:

e Ogrenci odakli, kaliteli egitim-ogretim hizmeti vermek ve ilgili strecleri strekli
tyilestirmek,

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde karma (uzaktan ve ylz ylze) egitim ile tedavi hizmeti kalite

standartlarini korumak,

Liyakat, seffaflik ve katilimcilig1 6nemsemek,

Saglik ve estetige duyarli, cevreye saygili ve toplum agiz saglig1 odakl olmak,

Farkliliklara saygili olmak ve ifade 6zgurligini 6nemsemek,

Etik degerleri korumak,

Paydas memnuniyetini saglamaktir.

4. Sureclerle Yonetim Modeli

NNYU DHF, 2021-2025 Stratejik Plani ile ortaya koymus oldugu politika ve stratejilerini
gerceklestirmesini saglayacak yol haritasmin belirlenmesinde, Siireglerle Yonetim Modelini
benimsemistir. Bu yaklasim ile farkli is siire¢ ve sistemlerinin biitiinlestirilmesi ile is akigmin
tim birimlerde belli standartlarla uygulanmasinin ve tespit edilen sorunlarmn belirlenerek
tyilestirilmesinin saglanmasi suretiyle, verimliligin artmasini ve kaynaklarin etkin kullanimini
amaclamaktadir.

NNYU DHF’nde yapilan tiim faaliyetler i¢in siirecler ana ve alt siirecler olarak belirlenmistir
(Tablo 1).



Tablol.  Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Kalite

Yonetim Ana Surecleri.

Ana Sirecler

Siirec Niteligi

Alt Suregler

Egitim ve Ogretim Siireci

Kilit Strec

e Ders Iceriklerinin Giincellenmesi
Sureci

e Ders Programi1 Hazirlama ve
Ogretim Elemanlarmin Ders
Yukdntn Belirlenmesi Sireci
Akademik Danigsmanlik Stireci
Klinik Oncesi ve Klinik
Uygulamalar Sireci
Olgme ve Degerlendirme Siireci

Aragtirma ve Gelistirme
Sureci

Kilit Streg

Bilgi Uretimi Siireci
Bilimsel Arastirma Proje Destekleri
Degerlendirme ve Izleme Siireci

e Arastirma ve Uygulama Merkezi
YOnetimi Streci

Toplumsal Faaliyet Sureci

Kilit Stirec

Topluma Destek Siireci
Toplumsal Hizmet Uretimi Suireci
Is birligi Siireci

Mezunlar Sdreci

Ydnetsel Surecler

Kilit Stire¢

Stratejik Planlama ve izleme Siireci
Kalite Yonetimi Sureci

Sire¢ Yonetimi Sireci

I¢ Degerlendirme Siireci

NNYU DHF’nin tiim siiregleri, siire¢ tanitim

e Siirecin Ad1
Strecin Sorumlulari

Sirecin Girdileri
Sirecin Faaliyetleri

Stirecin Kapsami ve Amaci

kart1 ve siire¢ akislarinin olusturulmasi
tanimlanmis olup, siire¢ tanitim kartlarindaki bilgiler asagida yer almaktadir:

Stirecin Ciktilar1

Surecin Performans Gostergeleri
Siirec Izleme Yontemi

Siire¢ Izleme Dénemi

[liskili Diger Siiregler

Tum strecler katilime1 ve paylagimer bir anlayis ile Kalite Yonetim Komisyonu tarafindan ana
stire¢ sorumlular1 ve siire¢ uygulayicilar ile birlikte tanimlanmis, akis semalar1 ¢izilmis,
stirecleri izlemek ve degerlendirmek tizere kullanilacak 2021-2025 Stratejik Planinda

tanimlanan performans gostergeleri belirlenmistir.

Siireclerle ilgili tanimlama, giincelleme ve iyilestirme faaliyetlerine ilgili dis paydaslarin da
katillmini saglamak; boylece paydaslarin gilincel gelismelere dair bilgi ve yetkinliklerinden
yararlanacak bir sinerji olusturmak amaciyla NNYU DHF siire¢ smirlarm ilgili siireglerde is
birligi i¢inde oldugu kuruluslar1 da kapsayacak sekilde dis paydaslarmni tanimlamistir.



NNYU DHF’nde siiregc yonetim yaklasiminin yayilimi, —siireg sorumlularinn  ve
sorumluluklarinin net bir sekilde belirlenip, siireglerin sahiplenmesini saglamak suretiyle
gerceklestirilmigtir.

NNYU DHF’de siire¢c sorumlularinin gorevleri:
» Siire¢ akiglarmin ve gerekli dokiimanlarin hazirlanmasi,
* Siire¢ performanslarinin lglilmesi,
» Siireclerin iyilestirilmesi ve kiyaslanmasi,
« Siireclerin giincellenmesi ya da yeni siireglerin uygulanmasi sirasinda gerektiginde
pilot uygulama yapilmasi,
* Siireglerin standartlastirilmasi ve ilgili i¢ ve dis paydaslarla paylasilmasi,
* Siireglerle ilgili sonuglarin Kalite Yonetim Komisyonuna iletilmesi.

Stire¢ sorumlulari, siireclerdeki faaliyetleri siire¢c uygulayicilari ile birlikte gergeklestirmekte
ve siirecin etkililigini yilda en az bir defa, siirecin uygulayicilari ile birlikte izlemektedir.
Siire¢ akislarinda onay makami, ana siire¢ sorumlusudur. Ana siire¢ sorumlular1 tarafindan
stireclerin etkililiginin degerlendirmesi ise y1l sonlarinda Kurumsal Performans Degerlendirme
sunumlari ile birlikte gerceklestirilmektedir. NNYU DHF’de ana siire¢ sorumlular1 dekan,
dekan yardimcisi, anabilim dali baskani ve ilgili 6gretim elemanlar1 olup alt siire¢ sorumlulari
stirec kartlarinda belirtilmistir.

NNYU DHF’de siire¢ sorumlular: tiim birimlerde Siireclerle Y&netim Modeline uygun olarak
belirlenerek yetkilendirilmekte ve boylece siireglere dayali yonetim gergeklestirilmektedir.
NNYU DHF’nde tiim siireglerin gdzden gegirilme aralig1 en az bir yil olarak belirlenmis olup;
stireglerle ilgili iyilestirme ihtiyaci yil sonlarinda yapilan 6z degerlendirme sunumlari, anket
sonuglari, oneri, sikayet ve talep yonetim sistemleri araciligi ile tespit edilmektedir.
NNYU DHF siire¢ yonetimi planindaki kritik basan faktorleri asagidaki sekilde
belirlenmistir;

e Siire¢ yonetiminin siirdiiriilebilirligi.

e Egitim-6gretim kalitesinin (Ogrenci odaklilik) artirilmas.

e Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin (Disiplinler arasi ve proje tabanli) artirilmasi.

e Toplumsal faaliyetlerin (Agiz ve dis sagligi ihtiyaclarin1 gozeten, ¢evreye duyarl,

evrensel ve etik degerlere 6nem veren) artirilmasi.
e Paydaslarla etkili iletisim.



4.1.

SUREC YONETIMIi SURECI

DOKUMAN KODU OLFR.
T.C. ..
NUH NACI YAZGAN UNIVERSITESI YAYIN TARIHI
DIS HEKIMLIGI FAKULTESI REVIZYON NO 0
REVIZYON TARIHI
SAYFA NO Sayfa
SURECIN ADI SUREC YONETIMI
SURECIN SORUMLUSU Dekanlik
Vizyonunu hayata gegirmek ve tiim paydaslarina artan bir deger
SURECIN AMACI iretmek {izere siireclerin tasarlanmasi, yOnetilmesi ve
tyilestirilmesi.
Stirec  Yonetimi Modeli, Faaliyet Raporlar,, Organizasyon

SUREC GIRDILERI

Semast, lgili Mevzuat, Siire¢ Uygulayicilarinin Bilgileri

SUREC GIKTILARI

Siire¢ Yonetimi El Kitabi, Performans Gostergeler, lyilestirme
Planlar1

SUREC KAYNAKLARI

Siire¢ Yonetimi El Kitabi, Stratejik Plan Performans Gostergeleri;
YOKAK KIDR 3.0

SUREC PAYDASLARI

Tiim Calisanlar, Ogrenciler, Diger Paydaslar

e Revize Edilen Siire¢ Orani: ((Gézden Gegirilen Siireg
Sayis1)/(Toplam Siire¢ Sayis1))*100

e Tanimlanan Siire¢ Sayisi
e Kurumsal Degisim I¢in Yapilan Faaliyet Sayis1
SUREC PERFORMANS ~ |® OneriSayist
KRITERLERI e Personel Sikayet Sayisi .
e Siire¢ Yonetimi Kapsaminda lyilestirilen:
o Arastirma-Gelistirme Stiregleri Sayisi
o Egitim-Ogretim Siiregleri Sayist
o Toplumsal Hizmet Siirecleri Sayisi
o Yonetsel Siireglerin Sayisi
SUREC IZLEME YONTEMI | Ciktilarin degerlendirilmesi
SUREC IZLEME DONEMI | 12 Ay
ILISKILI DIGER TUm Stirecler
SURECLER




5. Kalite Y6netim Komisyonu

YOKAK talimatlar1 dogrultusunda hizmet ve faaliyetlere gére calisma gruplarina ayrilmis
Kalite Yonetim Komisyonu olusturularak, kurumdaki tiim siire¢ler tanimlanmustir.
Fakiltemizin siire¢ler kapsaminda, iyilestirme Onceliklerinin belirlenmesi ve yeni sireglerin
tasarlanip denetlenmesinden sorumlu olan komisyon:

2022-2023 yih Fakiilte Kalite Yonetim Komisyonu
(Anabilim Dali Baskanlar ve Ogrenci Temsilcisi)

Prof. Dr. Cem A. GURGAN Baskan
Dog. Dr. Ozcan KARATAS Uye
Dog. Dr. Ebru DELIKAN Uye
Dr. Ogr. Kiibra OZTURK Uye
Dr. Ogr. Uyesi Pmar YILDIZ Uye
Dr. Ogr. Uyesi Bertan KESIM Uye
Dr. Ogr. Uyesi Hikmetnur DANISMAN Uye
Dr. Ogr. Uyesi Fatma AKKOCA KAPLAN Uye
Ogrenci Temsilcisi F. Kaan Kilig Uye
(Fakiilte 6grenci temsilcisi)

2022-2023 yih Fakiilte Kalite Yonetim Komisyonu- Alt Cahsma Gruplari



Baskan Prof. Dr. Cem A. Girgan

Sekretarya Dekanlik Ozel Kalem
Egitim- Ogretim Hizmetleri (*)
Baskan Dr. Ogr. Uyesi Pmar YILDIZ (webinar
Koordinatorliigii)
Yardimcilar

Dr. Ogr. Uyesi Ayse Omerli (AKTS Koordinatérii) 2020-2021

Dr. Ogr. Uyesi Yasemin Savranlar (AKTS Koordinatorii) 2021-2022

Dr. Ogr. Uyesi Cihangir A¢gik (AKTS Koordinatdrii) 2022-2023

Dr. Ogr. Uyesi T. Emre Kuzu (Mezuniyet sonrasi Egitim Faaliyetleri)

Dr. Ogr. Uyesi Bertan Kesim (Mezuniyet sonras1 Egitim Faaliyetleri)

Arastirma Gelistirme Hizmetleri

Baskan Dog. Dr. Uyesi Ozcan Karatas

Yardimecilar

Dr. Ogr. Uyesi Yasemin Savranlar (Temel Tip Bilimleri, Arastirma L.)

Dr. Ogr. Uyesi Hikmetnur Danisman (Ogrenci Arastirmalari)

Uluslararasilasma

Dr. Ogr. Uyesi Semih Ayrikgil (Fakiilte ERASMUS Koordinatorii)

Toplumsal Faaliyetler

Dr. Ogr. Uyesi Damla Unlii (Ogrenci faaliyetleri)

Dr. Ogr. Uyesi Nurdan Cakir (Fakiilte Tanitimi)

Ogrenci Temsilcisi

F. Kaan Kili¢ (Fakiilte 6grenci temsilcisi)

(*): Her egitim-6gretim yili yeni gelecek 1. Siniflar igin yeni bir AKTS Koordinatorii eklenecektir.

5.1. Kalite Yonetim Komisyonu Amag ve Hedefleri

Nuh Naci Yazgan Universitesi iist yonetimi tarafindan belirlenen amac¢ ve ilkelere uygun
olarak; Dis Hekimligi Fakiiltesinin vizyonu ve misyonu dogrultusunda Kalite Yonetim
Sistemini gergeklestirmek icin gerekli tiim faaliyetlerin yiiriitiilmesi amaciyla ¢caligmalarinda
yonetimin temsil edilmesi, yonetim adma kalite ile ilgili tiim hususlarin planlanmasi,
uygulamasi, koordine edilmesi ve sonuglarmm 2021-2025 Stratejik Plan1 kapsamindaki
performans gostergeleri ile raporlanmasi komisyonun c¢aligma amacini olusturmaktadir.
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5.1.1. Gorev, yetki ve sorumluluklar:

1. Kalite Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki bliimlerinden
olusan Birim Oz Degerlendirme Raporunu hazirlamak,

2. Universite Kalite Komisyonunun belirledigi usul ve esaslar dogrultusunda galigmalari yiiriitmek,

3. Universitenin stratejik plam1 ve hedefleri dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin
degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi, PUKO déngiisiiniin isletilmesi ve akreditasyon siirecinde
yapilacak her tiirlii caligmanin ilgili birimde yiiriitilmesini saglamak,

4. Fakiltede yurutilen kalite faaliyetleriyle ilgili olarak hazirlayacaklari faaliyet raporlarmi kalite
takviminde belirtilen tarinte Kalite Komisyonuna sunmak,

5. Fakiiltede Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslari tarafindan yapilacak
belgelendirme ve sonrasi degerlendirme ¢alismalari i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, bu kuruluslara her
tiirli destegi vermek,

6. Fakiiltenin i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak,

7. Fakiilte Oz Degerlendirme/Faaliyet Raporlar1 sonucuna gore ortaya cikacak ve iyilestirmeye ihtiyag
duyulan alanlarla ilgili Kalite Komisyonuna rapor sunmak ve gerekli ¢alismalar1 yapmak,

Kalite Komisyonuna Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hazirliklari siirecinde ve Kurumsal Dis
Degerlendirme siirecinde yapilacak ¢alismalar i¢in gerekli destegi saglamaktir.

5.1.2. Kalite YoOnetim Sistemi Stre¢ Takvimi

SIRA PERFORMANS
NO YAPILACAKLAR | SORUMLU BIRIM TARIH | GOSTERGELERI
Stratejik Amac ve e Fakdlte Yonetim Kurulu
1 Hedeflerin e Kalite Ydnetim Komisyonu 5 yilda bir Tumu
Belirlenmesi e Egitim-Ogretim Komisyonu
e Fakilte Ydnetim Kurulu
2 Sureglerin Yonetimi ® K?,",te ij[letirn Komirsyonu Strekli Tumu
e Egitim-Ogretim Komisyonu
e  Anabilim Dallart
e Fakilte Ydnetim Kurulu
3 Ybnetim Sireglerinin | @  Kalite Y"ijnetim Komisyonu Surekli Tami
Izlenmesi e Egitim-Ogretim Komisyonu
e  Anabilim Dallar1
4 Iyilestirme Calismalar1 | @  Fakiilte Yonetim Kurulu Surekli Timu
e Kalite Yo6netim Komisyonu
e Egitim-Ogretim Komisyonu
e Anabilim Dallar
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5.1.3. Kalite Yonetim Sistemi ve I¢ Kontrol Siireci

NUH NACI YAZGAN UNiVERSITESI YAYIN TARIHI
DiS HEKIMLIiGi FAKULTESI

DOKUMAN KODU OI.FR.

T.C.

REViIZYON NO 0

\ -
K 7019
@ s

—=

REVIZYON TARIHi -

SAYFA NO Sayfa

SURECIN ADI

KALITE YONETIM

SURECIN SORUMLUSU

Kalite Yonetim Komisyonu; Dekanlik

SURECIN AMACI

Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesinin kalite politikas1; Universitenin
misyon, vizyon ve temel degerleriyle uyumlu, tiim birimlerinin etkin, verimli ¢aligmasini
saglayacak, egitim ve arastirmada uluslararasi rekabet giiciiniin artmasina katki saglayacak,
katilimer yonetimin benimsendigi, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri ile uyumlu, toplumsal
degerleri ile agiz ve dis sagligi ihtiyaclarimi gozeten, ¢evreye duyarli, evrensel ve etik
degerlere 6nem veren bir kalite anlayisin1 verilen egitim ve toplum hizmeti unsurlarina
yerlestirmek ve siirekli gelistirmektir.

SUREC GIRDILERT

Siire¢ Yonetimi El Kitabi,
2021-2025 Stratejik Plani,

Faaliyet Raporlari,

Bilgi Talebi,

Sikayet, Oneri ve Istek verileri,
Memnuniyet Anketleri,

Paydas Geri Bildirimleri,

Egitim ve Bilgilendirme Toplantilart

SUREGC CIKTILARI

Stratejik Plan Performans Gaostergeleri,
Anket Degerlendirme Sonuglari,
Yillik is Planlari,

I¢ Degerleme Raporlari.

SUREG KAYNAKLARI

Giincel YOKAK KIiDR Raporu

SUREC PAYDASLARI

I¢ ve D1s paydaslar

SUREG PERFORMANS
KRITERLERI

Hazirlanan/Revize Edilen Rapor (Stratejik Plan,

Siirec Yonetimi El Kitabi, Oz Degerlendirme Raporu, YOK Universite izleme ve
Degerlendirme Raporu, YOKAK KIDR Raporu Vb.) Sayisi

*Anket Analiz Sayist

Kalite Siireclerinden Memnuniyet Anketi Orani

«Kalite Siirecleri ile Tlgili Alman Egitim Sayist

» Kalite Kiiltiiriinii Yaygilastirma Amaciyla flgili Yilda Kurumunuzca Diizenlenen Faaliyet
(Toplanti, Calistay vb.) Sayist

» Kurumun I¢ ve Dis Paydaslar: ile Kalite Siirecleri Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik
Geribildirim ve Degerlendirme Toplantilarinin Sayist

» Akademik Personel Memnuniyeti (% Olarak)

+ Idari Personel Memnuniyet Orani (% Olarak)

+ Ogrencinin Genel Memnuniyeti (% Olarak)

SUREC IZLEME YONTEMI

Ciktilarin degerlendirilmesi

SUREC IZLEME DONEMI

Yillik

ILISKILI DIGER SURECLER

Tiim diger siirecler

12




5.2. Stratejik Plan Performans Gostergeleri izleme ve Degerlendirme
Sireci

5.2.1 Stratejik Plan Performans Gostergelerinin Raporlanmasi:

e Deckanlik, Haziran ve Aralik aylarnin son haftasi icerisinde amag¢ ve hedeflerle ilgili
performans gosterge degerleri toplanir.

e 2021-2025 Stratejik Plan1 Performans Gosterge gerceklesme degerlerini Ocak ve Temmuz
aylarinm ilk haftasi igerisinde raporlanir ve izleme formlarina kaydedilir.

5.2.2. Stratejik Plan izleme Raporunun Hazirlanmasi:

e Dekanhk Temmuz aymmin son haftas: icinde, Fakiilte Yonetim Kurulu’na sunulmak
iizere, her bir hedef i¢in olusturulan 2021-2025 Stratejik Plan1 Kurum I¢i Hedef Izleme
Formlarini iceren Stratejik Plan izleme Raporunu hazirlayarak ve toplantiy1 diizenler.

e Fakiilte Yonetim Kurulu Temmuz Ay1 Sonu Izleme Toplantisinda Stratejik Plan izleme
Raporundaki gergeklesmeleri degerlendirir. Bu toplantinin sonucunda Dekanhik, stratejik
plan doneminin kalan siiresi i¢in hedeflere nasil ulasilacagina iliskin gerekli 6nlemleri
ortaya koyar ve ilgili siire¢ sorumlularimi gérevlendirir. Stratejik Plan izleme Raporu da
Fakulte Yonetim Kurulu kararlari ¢er¢evesinde son halini alir.

o Dekanhk tarafindan Temmuz ayinin son haftasinda yapilan izleme toplantis1 sonucunda
son halini alan ve toplant1 kararlarmni da igeren Stratejik Plan Izleme Raporu, Agustos ay1
ilk haftas1 icinde Fakullte Yonetim Kurulu iyelerine ve kurulda dagitilmasi
kararlastirilan birim yoneticilerine gonderir.

5.2.3. Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi:

o Dekanhk tarafindan Ocak aymin son haftas1 icinde, Fakiilte Yonetim Kuruluna
sunulmak {izere, her bir hedef i¢in olusturulan 2021 -2025 Stratejik Plam izleme ve
Degerlendirme Formlarmi igeren Taslak Stratejik Plan izleme Raporu hazirlanarak
Izleme ve Degerlendirme toplantis1 diizenlenir.

e Fakiilte Yonetim Kurulunca Ocak ay1 sonunda Stratejik Plan izleme Raporundaki
gerceklesmeler Izleme ve Degerlendirme Toplantisinda degerlendirilir. Bu toplantilarin
sonucunda, stratejik plan déneminin kalan siiresi i¢in hedeflere nasil ulasilacagma iliskin
gerekli dnlemleri ortaya koyar ve ilgili birimleri gérevlendirir. Stratejik Plan izleme
Raporu da Kurul kararlari ile Stratejik Plan izleme ve Degerleme Raporu halini alir.

e Stratejik Plan Degerlendirme Raporu: Mart ay1 sonuna kadar, Dekanlik tarafindan
Ocak aymnmn son haftasi i¢inde yapilan Izleme ve Degerlendirme Toplantis1 sonucunda
nihai halini alan, gerceklesmeyen hedefler i¢in alinan 6nlem ve yapilacak calismalar1 ve
toplant1 kararlarmi da iceren Stratejik Plan Degerlendirme Raporu Mart ay1 sonuna
kadar Rektorliige gonderilir.
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5.3. STRATEJIK PLAN iZLEME VE DEGERLENDIRME SURECI

DOKUMAN KODU OLFR.
T.C. ..
NUH NACI YAZGAN UNIVERSITESI YAYIN TARIHI
Di$ HEKIMLIGI FAKULTESI .
S REVIZYON NO 0
REVIZYON TARIiHI -
SAYFA NO Sayfa
SURECIN ADI STRATEJIK PLAN iZLEME DEGERLENDIRMESI
SURECIN SORUMLUSU Dekanlik; Kalite Yonetim Komisyonu
Tim paydaslarinin beklenti ve gorisleri ile cevresinde Fakiilteyi etkileyebilecek
SURECIN AMACI gelismeleri dikkate alarak, 6z yetkinlikleri dogrultusunda ulagmak istedigi amaglarini,
hedeflerini, politikalarini belirlenmesi ve ger¢eklesmesini izleyerek degerlendirmektir.
Performans Gostergeleri,
SUREC GIRDILERI Anket Sonuglari,

Toplant1 Raporlar ve
Paydas Gortisleri

SUREC GIKTILARI

Mevcut Durum Analiz Raporu,
Iyilestirme Planlari,
Performans Gostergeleri

SUREG KAYNAKLARI

Giincel YOKAK KIDR Raporu; Stratejik Plan

SUREC PAYDASLARI

Tiim Calisanlar, Ogrenciler ve Diger Paydaslar

SUREG PERFORMANS
KRITERLERI

figili Yihn Hedeflerini Gerceklestirme Oram: ((Gergeklestirilen Hedef
Sayis1)/(Toplam Hedef Sayis1))*100
Hedefleri Gergeklestirme Oranindaki Artis Miktart: ((flgili Y11 Gerceklesen Hedef
Sayisi-Onceki Y1l Gerceklesen Hedef Sayisi)/(Onceki Yilin Gergeklesen Hedef
Say1s1))*100
Kurumun Stratejik Planinda Yer Alan
o Egitim ve Ogretim Faaliyetlerine liskin Hedefleri Gergeklestirme
Yiizdesi (% Olarak): ((Egitim-Ogretimle Ilgili Gergeklesen Hedef
Sayis1)/ (Egitim-Ogretimle lgili Toplam Hedef Sayis1))*100
o Arastirma Faaliyetlerine iliskin Hedefleri Gerceklestirme Yiizdesi (%
Olarak): ((Arastirma-Gelistirmeyle Ilgili Gergeklesen Hedef Sayis1)/
(Arastirma-Gelistirmeyle ilgili Toplam Hedef Say1s1))*100
o Toplumsal Hizmet Faaliyetlerine Iliskin Hedefleri Gerceklestirme
Yiizdesi (% Olarak): ((Toplumsal Hizmetle flgili Gergeklesen Hedef
Sayis1)/ (Toplumsal Hizmetle lgili Toplam Hedef Say1s1))*100
Hedeflerin Gergeklestirilme Orani: ((Gergeklestirilen Hedef Sayis1)/(Toplam Hedef
Say1s1))*100
Calisan Memnuniyeti Anketi Orant
Lider Davranig Etkililigi Anketi Oran1
Mezun Memnuniyeti Anketi Orant
Ogrenci Temsilcisinin Fakiilte Yonetimiyle Yaptig1 Toplant: Sayist
Yonetim Sistemini Iyilestirmeye Yénelik Yapilan Faaliyet Sayisi

SUREC IZLEME YONTEMI

Performans Gostergeleri

SUREC IZLEME DONEMI

Yillik

ILISKILI DIGER SURECLER

Tdmi
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6. EGITIM-OGRETIM SUREC TAKVIMI
PERFORMANS
SIRANO | YAPILACAKLAR SORUMLU BiRiM(LER) TARIH GOSTERGELERI
1 Egitim-Ogretim Programmin e Anabilim Dallar Ocak- P.G.2.1.1.
Tasarlanmasi/Goz-den e Sorumlu Ogretim Uyeleri Mart
Gegirilmesi (Multidisipliner dersler)
2 Programin Egitim Anabilim Dallart Ocak- P.G.2.1.1.
Amaglarinin Sorumlu Ogretim Uyeleri Mart
Tasarlanmas1/Goz-den (Multidisipliner dersler)
Gegirilmesi
3 Programin Ciktilarmin Anabilim Dallart Ocak- P.G.2.1.1.
Yazilmasy/Gozden Sorumlu Ogretim Uyeleri Mart
Gegirilmesi (Multidisipliner dersler)
4 Program Ciktilari-TYYC Anabilim Dallart Ocak- P.G.2.1.1.
iligkilendirilmesi Sorumlu Ogretim Uyeleri Mart
(Multidisipliner dersler)
5 Ogrenim Ciktilari-Program Anabilim Dallari Ocak- P.G.2.1.1.
Ciktilar1 iligkilendirilmesi Sorumlu Ogretim Uyeleri Mart
(Multidisipliner dersler)
6 Egitim-Ogretim Planlarinmn Mayis P.G.2.1.1.
Onay1 ve Senatoya Sunumu Fakilte Kurulu
7 Ders Bilgi Paketlerinin Anabilim Dallari Haziran- P.G.3.1.1.
Guincellenmesi Sorumlu Ogretim Uyeleri Agustos
(Multidisipliner dersler)
8 Egitim-Ogretim Programimin Anabilim Dallar1 Ekim- P.G.3.1.1.
Uygulanmasi Sorumlu Ogretim Uyeleri Ocak (Giiz yariyili)
(Multidisipliner dersler) Subat-
Haziran (Bahar
yartyilt)
9 Ogrenci Degerlendirme Dekanlik 10.-12. hafta (Guz | P.G. 4.1.1.
Anketlerinin Uygulanmasi Akademik Danismanlar yariyili) 26.-28.
Ogrenci Isleri (OBISIS Hafta (Bahar
Uzerinden) yariyili)
10 Ogrenci Degerlendirme Dekanlik Anabilim Dallar Guz ve Bahar P.G.4.1.2.
Anketlerinin Sorumlu Ogretim Uyeleri yartyili sonu
Degerlendirilmesi (Multidisipliner derslerde)
11 Danisman Degerlendirmesi e Akademik Danigsmanlar Gz ve Bahar P.G.4.1.3.
yartyilt sonu
12 Egitim-Ogretim Programmimn Anabilim Dallart Gz ve Bahar P.G.3.1.1.
Degerlendirilmesi Sorumlu Ogretim Uyeleri yartyili sonu
(Multidisipliner derslerde)
13 Programin Egitim Amaglarina Anabilim Dallar1 5 yilda bir Tumu
ulasip ulagiimadiginin e Sorumlu Ogretim Uyeleri
degerlendirilmesi (Multidisipliner derslerde)
14 Egitim-Ogretim Programmimn | @  Fakillte Yonetim Kurulu Nisan Tumi
Degerlendirilmesi e Kalite Yonetim Komisyonu
e Anabilim Dallar
e Dis Paydas Odak Grubu
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6.1. EGITIM-OGRETIM SUREC PLANI

DOKUMAN KODU OLFR.
T.C. Lo
NUH NACi YAZGAN UNIVERSITESI YAYIN TARIHI
Di$ HEKIMLIGI FAKULTESI .
S REVIZYON NO 0
REVIZYON TARIiHI --
SAYFA NO Sayfa
SURECIN ADI EGITIM-OGRETIM
SURECIN SORUMLUSU DEKANLIK; A.D.; SORUMLU OGR. ELEMANI; FAKULTE KURULU; Egitim-
Ogretim Kurulu
SURECIN AMACI Derslerin yiiksekogretim alaninda uluslararasi ve ulusal diizeydeki gelismeler ile paydas
gortisleri ve beklentilerine uygunlugunu, egitim ve dgretim faaliyetlerinin 6nceden tamml
amagclar dogrultusunda etkin sekilde yiiriitiilmesi icin gerekli yonetim ve destek
faaliyetlerinin saglanmasidir.
SUREC GIRDILERI Paydaslarla Yapilan Toplanti Tutanak ve Notlari,

Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi Esaslari,

Egitim-Ogretim Giincelleme Caligmalar ile Tgili Rehber ve Planlar,
YOK Mevzuatina Uygun Oneri Formlari,

Tlgili Senato Kararlar1 ve Y®énetmelikler,

Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari,

Ogrenci ve Ogretim Elemanlar1 Gériis ve Onerileri,

Ogretim Elemam Bilgileri,

Mevcut Dersliklerin Sayr ve Durum Bilgileri,

Onceki Ders Plan, Program ve Icerikleri,

Ders Programi,

Ders Tamimlar1 (Amag, Ciktilar, Igerik, Olgme Ve Ogretme Yéntemleri, AKTS Yikleri
Belirlenmis),

Ogrenci Listeleri, Gorevli Ogretim Elemam Listesi,

Ders Materyalleri,

Ogrenci ve Ogretim Elemam,

SUREC CIKTILARI

Yeni Acilan ve/veya Giincellenen Dersler ve Tanimlari,

Giincellenmis Ders Materyalleri,

Ders ve Siav Programlari,

Gorevli Ogretim Elemani Listesi,

Ogrenci Devam Listeleri,

Ogrenci Basar1 Listeleri,

Sinav Evraklart (Sinav Programi, Sinav Sorulari, Tutanak Ve Yoklama Listesi, Sinav
Kagitlari, Cevap Anahtart),

Tamiml Bilgi, Beceri Ve Yetkinligi Kazanmis Ogrenciler,

Klinik 6ncesi ve Klinik Uygulama Sonuglari,

SUREC KAYNAKLARI YOKAK REHBERI
ILGILI MEVZUAT
YONETMELIKLERIMIZ
SUREC PAYDASLARI IC VE DIS PAYDASLAR
SURECPERFORMANS ETKENLIK
GOSTERGELERI/KRITERLERI ETKILILIK
SUREC IZLEME YONTEMI RAPORLAMA
VERI ANALIZI
SUREC IZLEME DONEMI 12 AYLIK
ILISKILI DIGER SURECLER TUM SURECLER
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6.2. Egitim-Ogretim Komisyonu ve Olcme-Degerlendirme Komisyonu

Egitim politikamizin kapsaminda olan egitim hizmetinin verilmesinde her birimde katilimc1
yonetimin benimsendigi, i¢ ve dis paydaslarin goriigleri ile uyumlu, toplumsal agiz ve dis
saglig1 ihtiyaclarini gbzeten, ¢cevreye duyarl, evrensel ve etik degerlere dnem veren bir kalite
anlayismni tiim birimlere yerlestirmek ve siirekli gelistirmek icin Egitim-Ogretim Komisyonu

ve Olgme-Degerlendirme Komisyonu kurulmustur.

Egitim-Ogretim Komisyonu Olgme-Degerlendirme Komisyonu
Dog. Dr. Ebru Delikan (Baskan) Prof. Dr. Cem A. Giirgan (Baskan)
Dr. Ogr. Uyesi Yasemin Savranlar Dr. Ogr. Uyesi Cihangir A¢ik

Dr. Ogr. Uyesi Turan Emre Kuzu Dr. Ogr. Uyesi Kiibra Pediik

Dr. Ogr. Uyesi Hikmetnur Danisman Dr. Ogr. Uyesi Hikmetnur Danisman
Dr. Ogr. Uyesi Fatma Akkoca Dr. Ogr. Uyesi Fatma Akkoca

Dog. Dr. Ozcan Karatas Dr. Ogr. Uyesi Nurdan Cakir Kilig
Dr. Ogr. Uyesi Semih Ayrikgil Dr. Ogr. Uyesi Kiibra Oztiirk

Dr. Ogr. Uyesi Ahsen Giilnar Dr. Ogr. Uyesi Hiisniye Y1lmaz

Dr. Ogr. Uyesi Bertan Kesim Dr. Ogr. Uyesi Hamza Cudal

6.2.1. Egitim-Ogretim Komisyonu Gérev, Yetki ve Sorumluluklari:

1. Egitimle ilgili konularin ¢éziimiine ve iyilestirilmesine iligkin ¢alismalar yapmak ve bu
yolla egitim kalitesini kalic1 olarak artirmay1 hedeflemek,

2. Fakiiltedeki egitimin yeniden yapilanmasini saglamak mevzuata uygun olarak uluslararasi
bilimsel egitim ilkelerine gore diizenlemek, miifredat iyilestirme ¢alismalar1 yapmak,

3. Fakiiltedeki dis hekimligi egitiminin hedefleri, planlanmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda fikir aligverisi yaparak rapor ve oneriler hazirlamak,

4. Miifredat formlar1 ve ders izlence formlarmin hazirlanmasini saglamak,

5. Egitim ve dgretimde yapilanma ve yenilenme konularinda hazirlik yapmak,

6. Mezuniyet Oncesi egitim programlarinin gelistirilmesi amaciyla ¢aligmalar yapmak ve bu
konuda Dekanliga dnerilerde bulunmak,

7. Egitim ve sinavlarin programa uygun olarak yiritulmesini denetlemek,

8. Dershane, laboratuvar ve klinik egitim birimlerinin kosullarmin, egitim programima
uygunlugunu izlemek, aksakliklar1 belirlemek ve ¢6zliim 6nerilerini Dekana iletmek,

9. Dekanin verecegi diger isleri yapmak,
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6.2.2. Olgme-Degerlendirme Komisyonu Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

1.

Ara smavlar, final ve biitiinleme smavlari, klinik 6ncesi ve klinik uygulama smavlari ile
tek ders ve mazeret smavlarmin hazirlanmasinda 6gretim iiyelerini gerektiginde
bilgilendirmek,

Programinin biitiinliiglinii ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak ve smavlar
sonrasinda 6gretim iiyesi ve 6grenciden gelen geri bildirimleri degerlendirerek, Dekana ve
Egitim -Ogretim Komisyonuna bilgi vermek,

Lisans egitiminde dlgme ve degerlendirme yontemlerini belirlemek ve Egitim -Ogretim
Komisyonuna dnermek,

Dis Hekimligi Fakiiltesi o6gretim elemanlarinin 6lgme-degerlendirme konusundaki
egitimlerine katki saglamak,

Uygulanan 6lgme ve degerlendirme yontemlerini belirli araliklarla gozden gecirerek
gegerlik ve giivenilirligini arttiracak sekilde yenilenmelerini saglamak,

Smavlarin teknik degerlendirmelerini yapmak, amaca uygun, standart, objektif ve dlgme
degeri yiiksek smavlar haline gelmesini saglamak,

Olgme ve degerlendirme konusundaki ulusal ve uluslararasi etkinlikleri izlemek, bunlar
hakkinda Dekanlig1 ve diger birimleri bilgilendirmek,

Gerektiginde c¢alisma gruplar1 olusturmak ve baska kurumlardan katilimcilarin
gorilislerinden yararlanmak,
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Ders Iceriklerinin Giincellenmesi siireci is akisi

Sorumlular

Is Akis1

Faaliyetler

Dersin sorumlu
Ogretim liyesi

Ders iceriklerinin
guncellenmesi

Derslerin igerikleri
guncellenir ve
belirtke tablolar1
hazirlanir.

Sorumlu
Ogretim iiyesi

Anabilim Dali
Kurulu

Guncellenen ders

goérugulmesi

[ iceriklerinin kurulda

Kabul

a

Ret

Giuincellenen ders
konular1 goriisiiliir.

Egitim-Ogretim
Kurulu

T

Eklenen veya cikarilan
derslerin gincellemelerinin

go6rigulmesi

Kabul

Ret

Gincellenen dersler
goriisiiliir ve karara
baglar.

Fakilte Kurulu

N

Karara baglanma

Yenilenen ders

miifredati onaylanir.

Dekanlik

Senatoya sunulmak

Uzere Rektorlige
iletiimesi

Fakiilte Kurulu
kararini Senatoya
sunar
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Akademik Damismanhk Siireci Is Akist

DOKUMAN KODU OLFR.
T.C. YAYIN TARIHi
NUH NACI YAZGAN UNIVERSITESI
Di$ HEKIMLIiGi FAKULTESI REVIZYON NO 0
REVIZYON TARIHI -
SAYFA NO Sayfa
Isin Adi Akademik Danmismanlik Siireci
Sorumlular Is Akisi Faaliyetler
Fakilte Kurulu Kayith 6grencilere
akademik danigsman
Akademik atanmasi.

danisman atanmasi

Fakilte Kurulu

)

ilgili 6grenci ve
O0gretim elemanlarina

Akademik danisman
olarak atanan 6gretim
uyelerine bildirim.

duyurulmasi
Ilgili 6gretim Akademik
uyeleri danigmanlik gériisme
A programinin
Dekanliga bildirilmesi
Danigmanlik
programinin
belirlenmesi
Dekanlik Akademik
danismanlik gbriisme
Danigmanlik programinin
programinin ogrencilere
dgrencilere duyurulmasi
duyurulmasi
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Klinik Oncesi ve Klinik Uygulamalar Siireci Is Akisi

LOGO Dokuiman konusu No

Isin Adi

Sorumlular Is Akisi Faaliyetler

Sorumlu Uygulama igerikleri

Ogretim liyesi guncellenir,
degerlendirme

EQgitim programinin ve
Olcme-Degerlendirme
kartlarinin hazirlanmasi

kriterleri, asgari is
yiikii (Yapilmasi
gereken puan ve isler)
ve kontrol listeleri

hazirlanir.
Sorumlu v Uygulamal egitimler
Ogretim iiyesi icin asgari is yiikii
Anabilim Dali Uygulamali egitimler asgari Dekanliga bildirilir.
Kurulu is yukdnun belilenmesi
Dekanlik v Is yiiklerini Egitim-
Ogretim Kuruluna
Egitim-Ogretim kurulu sunar.
degerlendiriimesi
Egitim- ¥ Is yiiklerini goriisiir
Ogretim
Kurulu

Egitim-Ogretim kurulu

y . : Fakuilte Kuruluna
degerlendiriimesi

sunar

Fakulte Kurulu Gortsiilen is yiiklerini

karara baglar

degerlendirmesi

Fakdlte Kurulu
kararm Ogrenci Isleri
Birimine ve
Ogrencilere bildirir.

Dekanlik

Ogrenci islerine bildirim

ve karara baglar.
yayinlanmak iizere
{ Fakulte kurulu }




Ol¢me ve Degerlendirme Siireci Is Akisi

DOKUMAN KODU OLFR.
T.C. .
NUH NACI YAZGAN UNIVERSITESI YAYIN TARIHI
DiS HEKIMLIGi FAKULTESI REVIZYON NO 0
REVIZYON TARIiHi --
SAYFA NO Sayfa
Isin Adi Ol¢me ve Degerlendirme Siireci
Sorumlular Is Akis1 Faaliyetler
Sinav Oncesi hazirlik
Sorumlu Belirtke tablolarinda

Ogretim tiyesi

Program hedefleri, ¢iktilar ve
belirtke tablolarina gére soru
hazirligi

belirtilen, dersin
O0grenme ¢iktilarina
ulasilip
ulasilmadigini
tanimlayan

sorularini ve cevap
anahtarmi hazirlar.

l

Sorumlu Hazirlanan sorular1
ogretim liyesi —’[ ligili kurul goriistine sunum ] Anabilim Dali
Kuruluna sunar.
i
Anabilim Dali Hazirlanan sorulari
Kurulu O&D Kurul Olgme ve
goriisiine sunum Degerlendirme
Kuruluna sunar
Ret l I j Kabul
\ < >
Olgme ve Sinav sorularimi
Degerlendirme [ &&D Kurul onayi degerlendirir.
Kurulu
Simav Sonras1 Degerlendirme
Olgme ve Smav sonuglarini ve
Degerlendirme Sinav sonuglarinin sorularla ilgili
Kurulu degerlendirilmesi Ogrenci basarisini
degerlendirir.

v
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Olgme ve Simav sonuglarina

Degerlendirme gore 6grenim
Kurulu Ogrenme hedeflerine hedeflerine ulasma
ulasmanin konusundaki
degerlendiriimesi gortslerini sorumlu
Ogretim iiyeleri ile
paylasir
Sorumlu A 4 Sinav sonuglarina

Ogretim liyesi

bagli olarak
o0grenme hedefleri
ve soru niteligini
g0zden gegirir

Sorumlu Ogretim
elemanin
degerlendiriimesi

1.

ARASTIRMA-GELISTIRME (AR-GE) FAALIYETLERI

Universitenin arastirma ve gelistirme hedefleri dogrultusundaki tiim bilimsel ¢alismalar (yayin,
proje, patent, sanayi odakli bilimsel ¢aligmalar, sergi, AR-GE faaliyetleri, teknoloji tretilmesi
ve Uretilen bilgi, teknoloji ve yeniligin toplum yararma kullanilmasi) i¢in gerekli faaliyetlerin
yapilmasi temel amagtir.

Bu ama¢ dogrultusunda Kalite Ydnetim Komisyonu:

1.

Dis Hekimligi Fakiiltesindeki bilimsel c¢aligmalarin ¢agdas ve gelismis iilke
standartlarina ulagsmasini saglamak i¢in Fakiiltenin arastirma onceliklerini belirler ve
duyurur,

AR-GE Kkiiltiirlinlin igsellestirilmesi ve arastirmaci bilim insan1 yetistirme konusunda
ozendirici ¢alismalar yapar. Ogretim elemanlarmin bilimsel arastirmanin dnemi ile ilgili
farkindaliklarini artiric1 6nlemler alir ve konu ile ilgili olarak bilgilendirme toplantilari
dizenler.

Nitelikli bilimsel arastirmalarin sayisinin artirilmasi i¢in ¢aligmalar yiiriitiir; Bu amagla
fakultede yurutilen yiksek etki faktorine sahip bilimsel AR-GE ¢alismalarinin,
Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin katilabilecekleri toplantilarda sunulmasinin
saglanmasi, ihtiya¢ duyulan alanlarda iiniversite i¢inden, yurtici veya yurtdisindan
arastrmact davet edilerek, O0gretim elemanlarinin ve 6grencilerin katilabilecekleri
konferanslar planlar.

Arastirmacilar arasinda i birligini arttirarak  disiplinler aras1 c¢aligmalarin
gelistirilmesini tesvik eder.

Dis Hekimligi Fakiiltesinin uluslararas: ortakli, AR-GE’ye dayali arastrma ve yayin
iretimini destekleyici Oneriler gelistirir.

Bilimsel aragtirma i¢in fakiiltedeki mevcut altyapi olanaklarmm artirilmasi, ihtiyag
duyulan alanlarda birimde yeni arastrma-uygulama iinitesi/merkezi kurulmasi ve
gelistirilmesi konularinda Dekanliga 6neriler sunar.
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7. Dis Hekimligi Fakiiltesinin arastirma altyapi olanaklarmin bolge potansiyeli ve
ihtiyaglar1 ile uyumlu olarak gelistirilmesine yonelik oneriler gelistirir.
Dis Hekimligi Fakiiltesindeki ve iiniversitedeki aragtirmalara dnemli bir altyap1 sunan

merkezler/iinitelerle uyum i¢inde ¢aligma ortamu yaratir.
Dis Hekimligi Fakiiltesindeki arastirma konusunda mevcut ¢iktilarin akademik donem
sonunda diizenli olarak derlenmesini ve duyurulmasmi saglar. Bu amacla; 6gretim
eleman1 basma diisen AR-GE (SCI, SSCI, AHCI, uluslararast ve ulusal yayin ve
bildiriler, projeler, patentler, vb.) faaliyetlerini, unvanlara, anabilim dallarima ve
boliimlere gore yaym nitelik ve niceliklerini (SCI indeksleri; Q1-ve 2 dergiler, Impact
Faktor gibi...), H faktorii ve atif sayisi dagilimini ayrica, s6z konusu AR-GE
faaliyetlerini yillik olarak, birimin web sayfasinda yayinlar.

ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERI SUREC

TAKVIMI
SIRA SORUMLU BiRIM(LER) PERFORMANS
NO YAPILACAKLAR TARIH GOSTERGELERI
1 Arastirma-Gelistirme Faaliyeti gerceklestiren Ocak-Aralik Tama
faaliyetlerinin Anabilim Dallar1 ve/veya (12 aylik
gerceklestirilmesi arastirmaci(lar) slirecte)
2 Arastirma-Gelistirme |®  Dekanlik Temmuz- P.G.6.1.1
ciktilarinin izlenmesi  |®  Kalite Yonetim Ocak P.G.13.3.2.
Komisyonu (6 aylik
sireclerde)
3 Iyilestirme planlar Faaliyeti gerceklestiren Ocak-Subat Tumu
Anabilim Dallar1 ve/veya
arastirmaci(lar)
DOKUMAN KODU OLFR.
TC. .
NUH NACi YAZGAN UNIVERSITESi | YAYINTARIHI
DIS HEKIMLIGI FAKULTESI REVIZYON NO 0
REVIZYON TARiHI --
SAYFA NO Sayfa

ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERI

SURECIN ADI SURECE
SURECIN SORUMLUSU

Universitemizin vizyonu ve bilimsel/teknolojik/sosyal/kiiltiirel gelismeler
SURECIN AMACI dogrultusunda arastirma ve gelistirme ile ilgili stratejik amaglarini

gerceklestirmek tizere bilgi tiretimi, proje ve destek saglama, arastirma ve
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uygulama merkezleri ile diger birimlerin AR-GE faaliyetlerinin yurutilmesi
ve ilgili siireclere destek olunmasi

SUREC GIRDILERI

Ogretim Elemanlar1, Ogrenciler, Fiziksel Ekipman, Bilimsel ve Teknolojik
Donanim,

Yasal Mevzuat, Proje Basvurulari,

Proje Ara Raporlar1, Ara Raporla ilgili Degerlendirme Kurulu Gériisii,
Proje Sonug Raporu,

Kaynak Kitaplar,

Cesitli Yerli/Yabanci Belgeler ve Dokiimanlar

SUREC CIKTILARI

Proje Raporlari,

Proje Kapsaminda Alinan Donanim-Teghizat-Yazilim ve Ortaya Konulan
Bilimsel ve Toplumsal Fayda,

flgili Degerlendirme Kurulunun Gériisii,

Komisyon Karart,

Proje Ara Raporlari,

Proje Raporu ile Tlgili Degerlendirme Kurulu Raporlari,

Proje Sonug Raporlari, Egitim ve Ogretim Programlari, Amaglara Uygun
Yayilar,

Konferans, Seminer ve Paneller.

YOKAK REHBERI

SUREC KAYNAKLARI ILGILI MEVZUAT
YONETMELIKLERIMiZ
SUREC PAYDASLARI IC VE DIS PAYDASLAR

SUREC PERFORMANS
KRITERLERI

Ogretim Uyesi Basina SCI, SCI-Expanded, SSCI, ESCI ve AHCI Tarafindan
Taranan Dergilerdeki Makale Sayis1: (Makale Sayisi) / (Toplam Ogretim
Uyesi Sayisi)

» Atif Sayisi

+ Ogretim Uyesi Basimna SCI, SCI-Expanded, SSCI, ESCI ve AHCI Disindaki
Indeksler Tarafindan Taranan Dergilerdeki Makale Sayisi: (Makale Sayist) /
(Toplam Ogretim Uyesi Sayist)

+ Ogretim Uyesi Basina Ulakbim, Tr Dizinde Makale Sayisi: (Makale Sayisi)
/ (Toplam Ogretim Uyesi Sayis1)

+ Ogretim Eleman1 Basina Ulusal Bildiri Sayisi: (Ulusal Sempozyum,
Kongre, Konferans Gibi Bilimsel Etkinliklerde Sunulan Bildiri Sayist) /
(Toplam Ogretim Elemani Sayist) Ulusal Hakemli Dergilerde Yayimlanmis
Ogretim Eleman1 Basina Diisen Yaymn Sayisi (Ulusal Hakemli Dergilerde
Yayimlanmis Yayin Sayisi) / (Toplam Ogretim Elemani Sayist)

* Uluslararas1 Sempozyum, Kongre ve Sanatsal Sergi Sayisi

+ Kurum I¢i Destekli (BAP vb. Finansli) Ulusal Proje Sayist

+ Kurum Dis1 Destekli (TUBITAK ve Diger Kamu Finansli) Ulusal Proje
Sayist

* Yillik Tamamlanan Doktora Tezi Sayisi

* Yillik Tamamlanan Yiiksek Lisans Tezi Sayisi

+ Ogretim Eleman1 Basina Uluslararas1 Odiil Sayist: 50 (Uluslararasi Bilim,
Sanat, Tasarim ve Spor Odiilii Sayisi) / (Ogretim Elemani Sayis1)

+ Ogretim Eleman1 Basina Ulusal Odiil Sayist: (Ulusal Bilim, Sanat, Tasarim
ve Spor Qdiilii Sayisi) / (Ogretim Eleman1 Sayis1)

» Ogretim Uyesi Basina Tezli Yiiksek Lisans Ogrenci Sayis: (Tezli Yiiksek
Lisans Ogrencisi Sayis1)/(Toplam Ogretim Uyesi Sayisi)
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« Ogretim Uyesi Basina Doktora Ogrenci Sayisi: (Doktora Ogrencisi
Sayisi)/(Toplam Ogretim Uyesi Sayisi)

« Ogretim Uyesi Bagina Ortalama Yillik Doktora Mezun Sayist: (Doktora
Mezun Ogrenci Sayist)/(Toplam Ogretim Uyesi Sayist)

« Universite Adresli Bilimsel Yayinlara A¢ik Erisim Orani: ((Ulusal veya
Uluslararas1 Hakemli Dergilerde Yayimlanmig Olan Yayin
Sayis1)/(Universite Adresli Yayimlanan Toplam Yayin Sayis1))*100

. . . . RAPORLAMA
SUREC {ZLEME YONTEMI VERL ANALIZI
SUREC {ZLEME DONEMI 12 AYLIK

[LISKILi DIGER SURECLER | TUM SURECLER

8. TOPLUMSAL FAALIYETLERI SUREC TAKVIMIi

Toplumsal katki politikamiz, Nuh Naci Yazgan Universitesinin ve Fakiiltenin vizyon, misyon
ve temel degerleri ile Ortiisen, tiim birimlerinin etkin, verimli ¢aligmasmi saglayacak,
bilgilendirme ve farkindalik yaratmak amaci ile i¢ ve dis paydaslarin goriislerini dikkate alan,
toplumsal agiz ve dis saghg ihtiyaclarini gdzeten, ¢evreye duyarl, evrensel ve etik degerlere
Oonem veren bir kalite anlayismi tiim birimlere yerlestirmek ve siirekli gelistirmektir.

Bu ama¢ dogrultusunda Kalite Yonetim Komisyonu goérev ve sorumluluklari:

1. Topluma ve tiim paydaslarimiza art1 deger katan bir yapida hizmet vermek, bilimin ve
gelisen teknolojinin egitim-6gretim ve topluma hizmet kapsaminda yayilmasini saglamak,

2. Paydaglarla siirekli iliskide olmak ve bilimsel bir ¢alisma alan1 olusturmak, fakiilte
bilinyesinde iiretilen; proje, yayin, fikri miilkiyet gibi tiim arastirma ¢iktilarini egitim-ogretim
ve topluma hizmet amaciyla kullanmak,

3. Universitenin de katkilariyla Fakiiltenin tiim egitim ve arastirma alt yap1 imkanlarini
toplumun ve tiim paydaslarin kullanimina agmak,

4. Bilimsel c¢iktilarin toplumsal faydaya doniismesini saglamak, sosyal ve kiiltiirel
etkinlikler ile yasam boyu 6grenme kiiltiiriinii topluma kazandirmaktir.

SIRA SORUMLU PERFORMANS
NO YAPILACAKLAR BiRIM(LER) TARIH GOSTERGELERI
1 Toplumsal Katki Faaliyetlerinin e Dekanlik Aralik P.G.14.1.
Planlanmasi e Kalite Yonetim
Komisyonu
2 Toplumsal Katki Faaliyetleri e Kalite Yonetim Ocak- P.G.14.2.
kapsamindaki uygulamalarmn Komisyonu Aralik
gerceklestirilmesi
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SIRA SORUMLU PERFORMANS
NO YAPILACAKLAR BIiRIM(LER) TARIH GOSTERGELERI
1 Toplumsal Katki Faaliyetlerinin e Dekanlik Aralik P.G.14.1.
Planlanmasi Kalite Ydnetim
Komisyonu
3 Toplumsal Katki Faaliyetleri e Kalite Yonetim Temmuz- P.G.14.3.
kapsamindaki uygulamalarin ve Komisyonu Ocak P.G.14.4.
¢iktilarmin dlgiilmesi ve e Deckanlik
degerlendirilmesi
4 Paydas geribildirimleri e Deckanlik Ocak- Tdma
Aralik
5 Tyilestirme calismalar1 e Kalite Yonetim Ocak- Tumu
Komisyonu Aralik
e Deckanlik
DOKUMAN KODU OLFR.
T.C. -
NUH NACi YAZGAN UNIVERSITESI YAYIN TARIHI
DIS HEKIMLIGI FAKULTESI REVIZYON NO 0
REVIZYON TARIHI --
SAYFA NO Sayfa
SURECIN ADI TOPLUMSAL FAALIYETLER SURECI
SURECIN SORUMLUSU
SURECIN AMACI Universitemiz hedefleri ve sahip olunan kaynaklar g6z oniinde bulundurularak
egitim/dgretim, ulusal ve cevre ihtiyaglarina uygun uygulama ve hizmet faaliyetleri
olusturulmasi.
Bilimsel/teknolojik/sanatsal/kiiltiirel gelismeler dogrultusunda kamu, 6zel ve sivil
toplum kurum-kuruluslariyla is birlikleri yapilarak toplumsal faydanin artirilmasina
destek olunmasi amaci ile farkl alanlarda ortak ¢aligmalar yaparak fakiitenin sosyal
etkisinin ve etkinliginin artirilmast.
Yasam boyu &grenme anlayisi ile topluma yonelik bilgilendirme ve bilinglendirme
faaliyetlerinin strdtrtlmesi.
SUREC GIRDILERI Ogretim Elemanlar1, Ogrenciler, Paydas Beklentileri, Fiziki ve Teknik Donamim

SUREC CIKTILARI

Mlgili Egitsel / Toplumsal Faaliyetler

SUREG KAYNAKLARI

YOKAK REHBERI
ILGILI MEVZUAT
YONETMELIKLERIMIiZ

SUREC PAYDASLARI

IC VE DIS PAYDASLAR

SUREC PERFORMANS KRITERLERI

» Akademik Birim Faaliyet Sayis1 (Kiiltiirel, Sanatsal Faaliyetler ile Egitim, Seminer,
Panel vb.): (Topluma Yonelik Faaliyet Sayisi)/(Akademik Birim Sayist)

» Dezavantajli Gruplara Yénelik Sosyal Entegrasyon ve Kapsayiciliga Iliskin Yapilan
Faaliyet Sayist

+ Universitenin Sifir Atik, Yesil Kampiis ve Cevrecilik Alanlarinda Yiiriittiigii
Faaliyet Sayis1

*» Paydas Memnuniyet Anketi Orant

* Yiiriitiilen Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri Sayist
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» Universite Tarafindan Yiiriitiilen Sosyal Sorumluluk Faaliyetlerinden Memnuniyet
Oram

+ Ogrenciler ve Ogrenci Kuliipleri ve Topluluklar1 Tarafindan Yiiriitiilen Sosyal
Sorumluluk Faaliyetleri Sayis1

Ogrencilerin Sosyal Sorumluluk Faaliyetlerine Katilim Orami: ((Sosyal Sorumluluk
Faaliyetlerine Katilan Ogrenci Sayis1) / (Toplam Ogrenci Sayis1)) *100)

« Egitim-Sertifika Programi Sayisi

« Egitim-Sertifika Programina Katilan Kisi/Kurum Sayis1

* Memnuniyet Anketi Sonuglar1

« Sertifika Sayist

» Yasam Boyu Ogrenim Kapsaminda Calisanlara ve Ogrencilere Yonelik Egitim
Sayis1

* Yagsam Boyu Ogrenim Kapsaminda Topluma Yénelik Egitim Sayist

* Sivil Toplum Kuruluslariyla Birlikte Yapilan isbbirligi Sayisi

« Sivil Toplum Kuruluslariyla Birlikte Yapilan Faaliyet Sayis1

+ Universite-Sanayi Is Birligi Kapsaminda Proje Sayis

+ Ulusal Universitelerle Is Birligi Sayist

» Uluslararast Universitelerle Is Birligi Sayisi

« Takip Sistemine Kayitli Mezun Orani: (Mezun Ogrenci Takip Sistemine Kayith
Mezun Sayisi) / (Toplam Mezun Sayis1))*100

* Mezun Bilgi Sistemini Ziyaret Orani: ((Mezun Bilgi Sistemi Sitesi Ziyaret Sayist) /
(Toplam Kayitlt Mezun Sayis1))*100

* Mezunlarla Yapilan Is Birligi Sayis

* Mezunlara Yonelik Diizenlenen Egitim Sayisi

» Mezunlara Yonelik Diizenlenen Egitimlerden Yararlanan Katilimer Sayisi

» Istihdam Edilmesine Destek Olunan Mezun Sayis1 » Kariyer Merkezi Calismalari
Kapsaminda Ogrenci ve Mezunlara Yénelik Gergeklestirilen Faaliyet Sayisi

SUREC iZLEME YONTEMI RAPORLAMA
VERI ANALIZI

SUREC iZLEME DONEMI 12 AYLIK

[LISKILI DIGER SURECLER TUM SURECLER
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AYLIK PLANLAMALAR

Aralik Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim
SUREC YONETIMI X X X X X X X X X X X X
. R GOSTERGE = GOSTERGE
STRATEJiK PLAN GOSTERGELER ANALIZI GOSTERGELER P i
EGITIM-
OGRETIM
Egitim Plani MUFREDAT MUFREDAT MUFREDAT SENATO
Ders Bilgi . ; BILGI BILGI
Paketleri BILGI PAKEILERI PAKETLERI PAKETLERI
Oprenci Anketleri | ANKET ANALIZI ANKETLER ANKET ANALIZI ANKETLER
Danismanlik DANISMANLIK DANISMANLIK
AR-GE RAPORLAMA RAPORLAMA
TOPLUMSAL = ;
FAALIYET PLANLAMALAR X X X X X DEGERLENDIRME X X X X X
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NNYU Dis Hekimligi Fakiiltesi Kalite Yonetim Takvimi

FAALIYET SORUMLU HEDEFKITLE | TAKVIM

Ogrenci Egitim Degerlendirme ve Dekanlik, Lisans Ocak 2023

Memnuniyet Anketlerinin Kalite Komisyonu, | Ogrencileri

degerlendirilmesi A.D.Jan

Danisman degerlendirmesi (2022-2023 Akademik Lisans Ocak 2023

Gliz yariyil) Danismanlar Ogrencileri

Akademik Personel akademik faaliyet Akademik Rektorliik Ocak 2023

raporlarinin UBYS'te girilmesi (1 Ocak-31 | personel

Aralik 2022)

Fakiilte ve Merkez Oz Degerlendirme Dekanlik, Rektorliik Ocak 2023

Raporu UBYS'ye girilmesi Bashekimlik

Arastirma-Gelistirme Faaliyetlerinin Dekanlik, A.D.Jlar1 | Akademik Ocak 2023

degerlendirilmesi personel

2023-2024 Egitim -Ogretim programinin | Dekanlik, A.D.Jar1 | Akademik Nisan 2023

degerlendirilmesi personel

Ogrenci Egitim Degerlendirme ve Dekanlik, Lisans Haziran 2023

Memnuniyet Anketleri (2022-2023 Bahar | Kalite Komisyonu | Ogrencileri

yariyili)

Danigsman degerlendirmesi (2022-2023 Akademik Lisans Haziran 2023

Bahar yariyil) Danismanlar Ogrencileri

Ogrenci Egitim Degerlendirme ve Dekanlik, Lisans Temmuz 2023

Memnuniyet Anketlerinin Kalite Komisyonu, | Ogrencileri

degerlendirilmesi A.D.an

2022-2023 Lisans egitimi arastirma ve Dekanlik, Lisans Temmuz 2023

toplumsal/sosyal faaliyetlerinin Kalite Komisyonu | Ogrencileri

degerlendirilmesi

2022-2023 Akademik personel Genel Dekanlik Akademik Agustos 2023

Memnuniyet Anketlerinin yapilmasi personel

2022-2023 Akademik faaliyetleri Anabilim Dallar Akademik Agustos 2023

degerlendirme raporlari personel

2023-2024 Ders Bilgi Paketlerinin Anabilim Dallan Akademik Eyliil 2023

Giincellenmesi personel

2022-2023 Akademik faaliyetleri Akademik Kurul Akademik Eyliil 2023

degerlendirme raporlarinin personel

degerlendirilmesi

2022-2023 Akademik personel Genel Dekanlik, Akademik Ekim 2023

Memnuniyet Anketlerinin sonug¢larinin Kalite Komisyonu | personel

degerlendirilmesi

2023-2024 Fakiilte Oryantasyon Egitimi Dekanlik, Lisans Ekim 2023
Bashekimlik Ogrencileri

2023-2024 Lisans egitimi arastirma ve Dekanlik, Lisans Ekim 2023

toplumsal/sosyal faaliyetlerinin Kalite Komisyonu | Ogrencileri

planlanmasi

2023 y1li Di1s Paydas toplantisi Dekanlik, Lisans Kasim 2023
Kalite Komisyonu | Ogrencileri

Ogrenci Egitim Degerlendirme ve Dekanlik, Lisans Aralik 2023

Memnuniyet Anketleri (2023-2024 Giiz Kalite Komisyonu | Ogrencileri

yari yili)
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EKLER:

Tablo A: Raporlarin Ozellikleri

Aciklama

Acikhk

Raporlar hedef kitle tarafindan kolay anlasilir olmalidir.

Kapsamh ve
6z olma

Raporlar kullanim amacina uygun sekilde yeterli miktarda veri ve bilgiyi sunmalidir.

ilgililik ve yararhhk

Raporlar sadece karar alma siirecinin gerektirdigi bilgileri igermelidir.

Guvenilirlik Raporlarda yer alan veri, bilgi, tespit ve 6neriler dogrulanabilir olmalidir.
Tutarhhk Raporlar zamana gore karsilastirma
yapilmasini saglayacak sablon ve formatlar1 kullanmalidir.
Zamanhhk Karar alicilarm dogru sekilde
yonlendirilebilmesi i¢in raporlama zamaninda yapilmalidir.
Ekonomiklik Raporlamanin maliyeti makul diizeyde olmalidir. Raporlama igin kullanilan beseri

ve mali kaynaklar etkin bicimde yonetilmelidir.

Tablo B: Stratejik Plan izleme Tablosu

Al

H1.1

Performansi (PG1.1.1 Performansi X  Hedefe  Etkisi) +
(PG1.1.2 Performansi X Hedefe EtKisi)

Sorumlu Birim

Perfor- Hedefe Plan izleme izleme Performans

mans Etkisi (%) | Donemi Dénemindeki Yilsonu | Donemindeki Gerg| (%0) (C-A)/(B A

Goster- Baslangic¢ Hedeflenen klesme

gesi Doénemi (A) | Deger (B) Degeri (C)

PG1.1.1:

Aciklama
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Tablo C: Stratejik Plan Degerlendirme Tablosu

H1.1 Performansi

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Performans Hedefe Plan Dénemi | izleme
Gostergesi Etkisi (%0) | Baslangig Doénemindeki
Ddénemi (A) Yilsonu
Hedeflenen
Deger (B)

izleme
Donemindeki
Gerc¢eklesme
Degeri (C)

Performans
(%) (C-A)(B A)

Performans Gostergelerine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Etkililik

Etkinlik

Strdurulebilirlik

Tablo D: Degerlendirme Kriterleri ve Sorular: Degerlendirme Kriteri

Degerlendirme Sorulari

ilgililik

degisiklik ihtiyact dogurdu mu?

Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis c¢evrede ciddi degisiklikler
meydana geldi mi? Bu degisiklikler tespitler ve ihtiyaglari ne 6l¢iide degistirdi?
Tespitler ve ihtiyaclardaki degisim hedef ve performans gostergelerinde bir

Etkililik

Performans gostergesi degerlerine ulasildi mi1? Performans gostergesine ulasma
diizeyi ile tespit edilen ihtiyaglar karsilandi mi?
Performans gostergelerinde istenilen diizeye ulagsmadiysa hedeflenen degere
ulasabilmek i¢in yillar itibariyla ger¢eklesmesi ongoriilen hedef ve gostergelere
iliskin gilincelleme ihtiyact var mm? Performans gostergesi gerceklesmelerinin
kalkinma planinda yer alan ilgili amag, hedef ve politikalara katkisi ne oldu?

Etkinlik

Performans gosterge degerlerine ulasilirken dngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikti
m1? Tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyaci var m1?
Yiiksek maliyetlerin ortaya ¢ikmasi durumunda hedefte ve performans
gostergesi degerlerinde degisiklik ihtiyaci olustu mu?

Surdurdulebilirlik
unsurlar agisindan riskler nelerdir?

alinmasi gerekir?

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, cevresel vb.

Bu riskleri ortadan kaldirmak ve siirdiirtilebilirligi saglamak i¢in hangi tedbirlerin
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